Att tanka pa nar du moter anhoriga

® Se och bekrafta anhoriga

¢ Ge individuell och anpassad information
e Samverka och lyssna pa anhoriga

e Hanvisa till det lokala anhorigstodet

e VVaga fraga hur den anhériga mar

Har finns information och stod

e 1177 Vardguiden, www.1177.se, tel 1177
e Anhoriglinjen, tel 0200-239 500
Anhorigas Riksforbund, www.anhorigasriksforbund.se
¢ Bris, www.bris.se, tel 116 111
e Cancerkompisar, www.cancerkompisar.se
e Demensforbundet, www.demensforbundet.se, tel 010-175 50 56
e Kunskapsguiden, www.kunskapsguiden.se
e Mind, www.mind.se, Aldrelinjen tel 020-22 22 23
e Nirstaende.se, www.narstaende.se
* Nationell samverkan for psykisk halsa, NSPH, www.nsph.se
¢ Roda Korset, www.rodakorset.se
e Sjalvmordslinjen, tel 90 101
¢ Svenska kyrkan, www.svenskakyrkan.se, och andra trossamfund

Fler exempel pa stod finns pa www.anhoriga.se hos Nationellt kompetenscentrum
anhoriga (Nka). Har finns ocksa information, rad, metoder, verktyg och utbildningar
som vander sig till dig som personal och beslutsfattare.
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Vem &ar anhorig?

| Sverige vardar, hjalper eller stodjer ndrmare 1,3 miljoner personer
regelbundet nagon i sin narhet. Det kan exempelvis vara en langvarigt
sjuk partner, en aldre foralder, ett barn med funktionsnedsattning, ett
syskon med beroendeproblem eller en van som lider av psykisk ohalsa.

Aven barn kan vara anhdriga. Sarskilda lagar och regler géller denna
grupp, las mer har: www.anhoriga.se/barnsomanhoriga

Den nationella anhorigstrategin

| Sverige arbetar vi utifran den Nationella anhdrigstrategin. | strategin
framgar det att all vard- och omsorgspersonal i landet ska ha ett
anhorigperspektiv. Strategin trycker pa tre huvudpunkter:

1. Att varden och omsorgen till den som &r sjuk eller har en
funktionsnedsattning fungerar.

2. Att insatser till den som behover vard ges med ett anhorigperspektiv
och utférs med beaktande av den anhdrigas behov av information

och delaktighet.

3. Att anhoriga kan behdva stod for egen del i form av exempelvis
information, utbildning, samtalsstdd, avlosning, halsoframjande
insatser och ekonomiskt stod.

Lds mer: www.anhoriga.se/anhorigstrategi

Anhorigstod fran kommunen

Enligt socialtjanstlagen ar kommuner skyldiga att erbjuda anhoériga
stod. Stddet ser olika ut i landet men det kan till exempel handla om
information och utbildning, stédsamtal enskilt eller i grupp, avlosning,
halsoframjande insatser eller hjalp att hitta ratt inom vard och omsorg.
Du bor alltid informera anhériga om att det finns stdd att fa och hénvisa
till det stod som den aktuella kommunen kan vara behjalplig med.
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Frivillighet i anhorigskapet

Anhorigas insatser ska alltid bygga pa frivillighet. Anhoriga har ratt
att sjalva avgdra om och hur mycket de vill stédja. Manga anhoriga
upplever att valfriheten i praktiken kan upplevas begransad, men det
ar viktigt att informera anhoriga om att de inte har nagra lagliga
skyldigheter att ge vard och stod till en vuxen person.

Sekretess

Som vard- och omsorgspersonal kan du alltid lyssna till anhoriga oavsett
om sekretess rader. Anhorigas information och upplysningar om den som
behoéver vard ar vardefulla for att skapa en helhetsbild 6ver situationen.

Stod fran brukar- och anhorigféreningar

Som anhorig kan det vara viktigt att fa dela sina erfarenheter

med andra och fa information och kunskap. Da kan civilsamhallet och
intresseorganisationer ge mojlighet att traffa och samtala med andra
som befinner sig i en liknande situation. Olika trossamfund och
studieforbund kan ocksa erbjuda stod.
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