Dialog och samverkan

Vard och omsorgsnamnden, socialnamnden
tillsammans med Nykopings kommuns
overgripande anhorigstod




Vi som presenterar:

Carina Wallin, ordférande vard- och omsorgsnamnden

Monica Berg, enhetschet kommunens 6vergripande
anhorigstod
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Startskottet for en
regelbunden samverkan

« Beslut i namnderna bidrog till att det

overgripande anhorigstodet Oppnade
arsskiftet 2011/2012.

* Namnderna bjod regelbundet in anhorigstoad
till dterrapporteringar.

« Aterrapporteringar bidrog till en kontinuerlig
dialog kring hur anhorigstodet fungerar samt
utvecklingsbehowv.
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Fran dialog till forstarkt anhorigstod

1. Namnderna gav uppdrag att ta fram handlingsplan for
utvecklat anhorigstod och anhorigperspektiv (2020-2021)

2. Uppfoljning skedde via skriftliga & muntliga
aterrapporteringar

3. Dialogen visade behov av forstarkt anhorigstod — nytt
utvecklingsuppdrag (2021)

Resultat:

Resursforstarkning
— Fran 1 — 2 heltidsanstallda anhorigkonsulenter + 1 strateg (40 %)

— Beslut om riktlinje for anhorigstod

Riktlinien: rikilinie-fr-anhrigstd
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Varfor dialog mellan politik och verksamhet?

Forstaelse & insikt: Ger politiker battre bild av
verksamhetens behov — mer traffsakra beslut

Transparens & fortroende: Oppen kommunikation starker
tillit och samarbete

N

Snabbare l6sningar: Problem identifieras och l6ses
gemensamt, effektivt

Standig forbattring: Dialog driver utveckling och
anpassning efter nya forutsattningar

i
Gemensamma mal: Samverkan gor att alla drar at samma "
hall f6r basta samhallsnytta
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Framtiden

* Ny socialtjanstlagijuli 2025.

* Behov av:

— fortsatt utveckling i form av nara dialog
och samverkan for anpassning.

— gemensam revidering av riktlinjen for

anhorigstod, for att mota de nya kraven. O
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Tack for att ni har lyssnat!

Fragor? Varmt valkomna att hora av er!

Kontaktuppgifter:

Monica Berg, Anhorigstod
0155-457410
monica.berg.1@nykoping.se

Nykoping
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