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Länsgemensam strategi i samverkan 
för stöd till anhöriga
Anhöriga som resurs- Stöd till Anhöriga
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Upplägg för webbinariet

 Hur uppdraget blev till…

 Hur den länsgemensamma strategin i samverkan togs 
fram…

 Hur blir det sen….
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Konferens om anhörigas roll i vård och omsorg
Vad händer om 39 000 sörmlänningar säger upp sig?

Januari 2016  
120 personer, chefer, personal, politiker och anhöriga – Gunilla Matheney som morderator

• Vad är anhörigstödjande?

• Det här gör vi bra redan nu

• Det här gör vi bra tillsammans

• Det här behöver vi bli bättre på

• Det här behöver vi ta tag i nu
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Uppdraget 

Nämnden för socialtjänst och vård (NSV) beslutar (april 2016) att 
uppdra till Länsstyrgruppen att utarbeta en Länsövergripande 
strategi för Anhörigstöd i samverkan. 

Den länsövergripande strategin för anhörigstöd i samverkan ska 
omfatta alla anhörigområden inom socialtjänst och vård.
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Organisation för arbetet

• Närvårdens ledningsgrupp uppdragsgivare

• 20% resurs på FoUi S

• Arbetsgrupp gemensam kommunerna, landstinget

• Referensgrupp av anhörigkonsulenter i länet
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Underlag tas fram genom 

• erfarenheter från anhörigkonferensen

• kartläggning

• 3 blandade lärande nätverk samarbete Nka

• nätverket för anhörigstöd

• Omvärldsspaning

• Dialogträff
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Kartläggning…

• ”Mätmånad” av överrapporterade anhöriga 

• Gemensamma policydokument/styrdokument 

• Stickprov befintlig information om kommunen anhörigstöd inom 
landstingets olika verksamheter

• Erfarenhetsutbyte med Uppsala
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Blandade Lärande Nätverk

• Fokus delaktighet och bemötande ur ett anhörigperspektiv

• Samverkan med Nka

• Gemensamt kommunerna, landstinget Sörmland

• Tre träffar

• Gemensam checklista

• Samtalsledare och dokumentationsstöd – sammanställande dokumentation i länet
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Blandade lärande 
nätverk

TEMA
Bra bemötande och 

delaktighet

Samtalsledare
dokumentationsstöd

3 anhöriga
2 politiker
2 chefer

3 personal
Mötas 3 gånger

27/9, 8/11,13/12

Samtalsledare
dokumentationsstöd

3 anhöriga
2 politiker
2 chefer

3 personal
Mötas 3 gånger

27/9, 8/11,13/12

Samtalsledare
dokumentationsstöd 

3 anhöriga
2 politiker
2 chefer

3 personal
Mötas 3 gånger

27/9, 8/11,13/12

Eskilstuna Katrineholm Nyköping 

Underlag till strategi 
Nka

Nationellt 
kompetenscentrum

anhöriga
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Några citat: Vad är delaktighet utifrån ett anhörigperspektiv?

”Delaktighet är att få 
bli tillfrågad vilken roll 

jag vill ha”

”Det värsta i 
anhörigrollen är att bli 

ignorerad”

”Jag är mest 
frustrerad för att 
jag inte får den 
information jag 

behöver”
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Några fler citat: Vad är ett bra bemötande utifrån ett 

anhörigperspektiv?

”Att bli sedd och 
lyssnad till”

”Återkoppling”

”Våga lyssna och inte 
gömma sig ”
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Några fler… Anhöriga som samverkanspart – Vad behövs?

”Lägg tid vid första mötet-
det vinner alla på i långa 

loppet”

”Jag måste få vila 
ibland för att orka”

”Ingen sa något 
om det stöd jag 
skulle kunna få”
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Utvärdering av blandade lärande nätverk

• Har dina förväntningar uppfyllts att deltagandet i nätverket 
skulle leda till underlag till en strategi i samverkan kring 
utveckling av stöd till anhöriga …  Ja i hög grad 38%, Ja i viss 
mån 57%

• Upplever du att blandat lärande nätverk kunnat identifierat 
nya åtgärder för att stödja anhöriga…  Ja i hög grad 24%, Ja i 
viss mån 67%
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Dialogträff – om att ta fram en länsgemensam strategi

• Syfte att samla in ytterligare synpunkter

• Personal, chefer, politiker och anhöriga

• Grupparbetet – blandade grupper

• Där skapades visionen för hela arbetet – grupperna fick ta 
fram positiva löpsedlar
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Anhöriga – en förutsättning för trygg och 
effektiv vård och omsorg

• Bakgrund, Lagstiftning m.m

• Barn som anhöriga – del 2

• Grundläggande begrepp

• Värdegrund
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Vision 
Anhöriga i Sörmland har högst upplevd hälsa i Sverige

Syftet med strategin är att skapa förutsättningar för stöd till 
anhöriga i länet i samverkan mellan kommuner och landstinget.

Mål

• Förebygga ohälsa hos anhöriga

• Höja kvaliteten i vård och socialtjänst 

• Öka delaktigheten från anhöriga 

• Se anhöriga som en resurs i individärenden och 
verksamhetsutveckling.
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Aktiviteter i strategin

Ansvarsområden

• Varje Huvudman

• Varje verksamhet

• Samverkansuppdrag



w
w

w
.f

o
u

.s
o

rm
la

n
d

.s
e

Vad händer nu?

• Den gemensamma nämnden för Socialtjänst 
och vård beslutade den 8 september 2017 att 
anta strategi för stöd till anhöriga i samverkan i 
Sörmland.

• Uppdrag från länsstyrgruppen att göra ett 
förankringsarbete i närvården i Sörmland
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fortsättning…….?

• Varje huvudman arbetar med att ta fram handlingsplaner

• Informationsspridning, kunskapspåfyllning

• Barnperspektivet

• Samverkansuppdragen  

• Vem vet …. ???
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TACK för att ni lyssnat
• Om ni har funderingar och frågor..

Välkommen att kontakta mig 
Anna Axberg

Utvecklingsledare , Eskilstuna Kommun

anna.axberg@eskilstuna.se

016- 710 14 03

mailto:anna.axberg@eskilstuna.se
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Länkar

• Fou Sörmland: http://www.fou.sormland.se/anhorigstod.aspx

• PDF Länsgemensam strategi : 

http://anhoriga.se/Global/St%C3%B6d%20och%20kunskap/Intressanta%20exempel/L%C3%A4nsgemensam%20s

trategi%20i%20samverkan%20f%C3%B6r%20st%C3%B6d%20till%20anh%C3%B6riga%20t%20n%C3%A4mnd.pdf

• Reportage om arbetet i Sörmland: http://anhoriga.se/stod-och-kunskap/intressanta-exempel/gemensam-

strategi-for-stod-till-anhoriga/

• Blandade lärande nätverk http://anhoriga.se/metoder-och-stod/blandade-larande-natverk/delaktighet-och-

bemotande-ur-ett-anhorigperspektiv/

• Folder anhörigstöd: 

http://www.anhoriga.se/Global/St%C3%B6d%20och%20kunskap/Intressanta%20exempel/FOLDER%20_anh%C3

%B6rigst%C3%B6d_2017_fr%C3%A5n%20170921.pdf

http://www.fou.sormland.se/anhorigstod.aspx
http://anhoriga.se/Global/St%C3%B6d och kunskap/Intressanta exempel/L%C3%A4nsgemensam strategi i samverkan f%C3%B6r st%C3%B6d till anh%C3%B6riga t n%C3%A4mnd.pdf
http://anhoriga.se/stod-och-kunskap/intressanta-exempel/gemensam-strategi-for-stod-till-anhoriga/
http://anhoriga.se/metoder-och-stod/blandade-larande-natverk/delaktighet-och-bemotande-ur-ett-anhorigperspektiv/
http://www.anhoriga.se/Global/St%C3%B6d och kunskap/Intressanta exempel/FOLDER _anh%C3%B6rigst%C3%B6d_2017_fr%C3%A5n 170921.pdf

