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Har du varit "tokkar” nagon gang?
Har du nagon du kan ringa mitt i natten?

Har du nagon som du tycker mycket om och ibland
oroar dig for? Ex van, granne, foralder, syskon,
barn...
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Att hora an till nagon- ar att vara anhorig
Att sta nagon nara- ar att vara narstaende

Anhaorigskap beskriver en relation mellan manniskor

Person som stddjer, hjalper eller vardar nagon som
har langvarig sjukdom, funktionsnedsattning, har en
beroendeproblematik, psykisk ohalsa eller som
forsvagats av hog alder

Hjalpbehovande/ hjalpsdkande, den enskilde
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Syfte

« Avhandlingen avser att utforska och fordjupa
forstaelsen av anhorigas mojligheter till frivilliga val,

autonomi och personlig integritet med utgangspunkt i
bistandshandlaggningens praxis.




Utgangspunkter

Frivillighet

Jamlikhet mellan manniskor och social delaktighet
Socialforsakringssystem - arbetslinje

Universell valfard - selektiv valfard




Forhallningssatt till anhoriga

Anhoriga som resurser
Partnerskap med anhdriga
Anhoriga som egen Kklientgrupp
Ersatt anh6rig som omsorgsgivare

(Twigg & Atkin 2002)

Kanner ni igen de olika forhallningssatten?
Vilket tillampas framst | din verksamhet?




« Hur paverkas bistandshandlaggares arbete och
forhallningssétt till anhoriga av normer, regler och
riktlinjer?

« Hur forhaller sig bistandshandlaggare till anhorigas
autonomi och majlighet till personlig integritet?

 Hur forhaller sig bistandshandlaggare till anhorigas
frivilliga insatser och valmajlighet?
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Frivillighet

« Jag tanker att det ar det mitt arbete bygger pa och
socialtjanstlagen ar ju inte tvingande pa nat satt utan
allt handlar om frivillighet. Den enskilde maste sjalv
vilja annars blir det ingenting, sa det &r val det jag
tanker pa.

. : i
*\

Malmé stad



ldentifiera- definiera behov

« Det forsta ar att man haller sig professionell helt
enkelt, fast man tycker att hjartat lider med dem men
anda haller man sig professionell. Man maste folja
riktlinjerna och regelverket som finns helt enkelt. Och
beratta vad som finns att erbjuda. Man far férsdka
forklara hur det ar och beréatta for dem vad det finns
for mojligheter att erbjuda.




« Det ar val en kombination, alltsa det heter att vi
utreder behov men ibland sa hittar vi behov som det
inte finns insatser for och da forsoker vi I6sa det pa
andra satt, med det som vi har. Men det ar klart det
finns behov som vi inte har insatser for.
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* Hur upplever ni att det gors | era kommuner?
 ldentifieras eller definieras behov?




Exempel
Skaligt med vardsang och portabel toa

« 80-tals hus i villaomrade, 150 kvm. Tre rum pa andra
van samt badrum. Forsta van kok, vardagsrum,
matrum, toalett. Hushallet bestar av ett par. Inga lan
pa huset.

« Hyreslagenhet i miljonprogram, 55 kvm. Tva rum och
kok. Badrum med inbyggt badkar. Hiss bdrjar en
trappa upp, stannar mellan varje vaningsplan.
Betalningsanmarkning. Hushallet bestar av ett par.
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* Vi beddmer det som skaligt. Man har ett eget ansvar
att se over sa att man bor tillgangligt och det

accepteras inte alltid. Sa det ar ocksa mycket ett
motivationsarbete dar.
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Jag har foérsokt 6vertala och motivera. Och da &r det
nastan framst personer som har en demens som inte
har insikt sjalva alls. Och de sager att “ja, men det
klarar jag, det har jag alltid gjort och det klarar jag och
det har gor jag varje dag” och detta och detta.

Sa hor jag pa anhdriga att "nej, men sa &r det inte” och
jag marker ocksa det pa personen sjalv och da forsoker
jag att motivera. Oftast gar det men nagon gang ar det
ju helt nej. Da far det braka ihop. Det &r hemskt men

det blir sa. Tills det blir riktigt illa och da blir det oftast
sjukhusinlaggning.




Ensamboende-par

Nej. Njae, jag tror faktiskt att vi gor det, det ar, man ar
ett par. Man ar gift alltsa, sa det ingar. Man bor under
samma tak och sen om det &r jobbigt sa kan vi erbjuda
ett stod och informera om vad som finns.

Sen ar det ju upp till den enskilde och dennes anhdériga
att acceptera det eller inte. Och gor de inte det sa ar
det ju en konsekvens av ett aktivt val som man har
gjort. Man kan inte lagga allt pa kommunen, man har
en egen vilja. Och trivs man inte med sin situation...
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Vuxna barn forsoker hjalpa

Jag har nagra sana arenden dar dom vagrar ta emot
nan hjalp. Da blir det ju lite en hypotetisk fraga, att de
ska ta emot insatser och sa vagrar de ta emot
hemtjanst. Och da ar det avslag.

Det kan jag kanna, det ar ju enligt vara riktlinjer. Vi ska
prova allting och sa, men det &r svart nar de vagrar att
prova. Man ser ju att behovet av mycket hjalp finns
men att de kan klara sig hemma ocksa. Det ar ju vissa
fall nar de bor med anhdriga. Jag har en kvinna, hon
bor med sin dotter och dottern vagrar att ta emot
hemtjanst.
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Socialtjanst som samhallets
skyddsnat

» Det kan vara barn som sé&ger aftt “ja, da far ni ta
ansvaret for min mor, nu slapper jag! Nu orkar inte
jag langre. Nu far ni ta ansvaret for henne.” Nej, vi
kan ju inte ta pa oss nat sant stort ansvar for andras
liv pa det viset. Man far fortsatta och ja, man far ge
det en chans pa nat vis och lagga in hemtjanst och
sa, det blir ju... Det kanske finns férvantningar.




Nya tankesatt?

 Universell valfard- selektiv valfard
* Din egen lyckas smed
« Vard i hemmet, HSL kontra SoL




Vad kan vi da géra i kommunal
verksamhet?

Utfall/ effekt av insatser
Jamlikhet i utfall
Systemiskt "tank”

Flexibilitet inom ramen for insatsen och tillgang till
adekvata insatser

Riktlinjer med normalfall- vagledning vid
behovsbeddtmning

Social hallbarhet i vard och omsorg- SoL ansvar
Barnperspektiv i vard och omsorg
Samhallsdiskussion




Tack!

martina.takter@malmo.se
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