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00:00.000 —> 00:04.720
Hej jag heter Maria Nystrom Agback

00:04.929 ——> 00:09.300
Jag &r jurist och jag jobbar pa

00:09.300 ——> 00:16.860
pa Schizofreniférbundet och &ven
pa Anhdérigas Riksfdrbund.

00:18.620 ——> 00:27.100
Jag ger garna rad och tips om regler och
juridik av olika typer som galler

00:27.100 —> 00:32.600
féor den som som har svar ohalsa
eller funktionsnedsattning eller

00:32.600 ——> 00:35.280
den som ar anhdérig till ndgon i den situationen.

00:37.080 —> 00:39.700
P& den har bilden ser ni min

00:39.700 ——> 00:44.300
e—postadress och jag blir
jatteglad om ni hdér av er, om ni

00:44.300 ——> 00:48.340
har fragor, om ni har funderingar,
om ni har synpunkter.

00:51.538 ——> 00:53.800
Jag tankte prata om

00:53.800 ——> 01:00.940
vad som galler vilka regler som
galler nar nagon har svar psykisk ohdlsa

01:02.340 —> 01:08.400
Och det ar pa fyra omraden som jag tankte ta upp

01:09.340 ——> 01:11.940
Det forsta omrddet a&r ekonomi.

01:12.900 ——> 01:15.300
Man ska se till att man har ratt ersattning.

01:16.800 ——> 01:21.360
Dar gar jag igenom vilka ersattningar som finns



01:21.360 ——> 01:25.300
Det andra omrddet ar sekretess

01:25.300 ——> 01:27.900
i vard och i socialtjéanst

01:27.900 ——> 01:31.881
att man
som patient kan samtycka till

01:31.940 ——> 01:39.740
saker, eller inte, att det finns olika typer av
fullmakter som anhdriga kan anvanda sig av.

01:40.500 —> 01:42.200
det tredje omradet

01:42.200 —> 01:47.100
jag tankte prata om det ar gode
man och forvaltare och vad som

01:47.100 ——> 01:53.600
skiljer dem &t helt kort och sa
avsluta med att sdga nagonting

01:53.600 ——> 01:58.900
lite grann om vad man ska goéra
nar man inte nodjd med vard och stod

01:59.900 ——> 02:03.920
som man far eller som anhdériga far, eller inte far.

02:05.464 ——> 02:09.464
Men vi borjar med ratt ersattning.

02:13.600 ——> 02:17.600
Och dar ar mitt viktigaste
budskap att

02:17.600 ——> 02:23.800
forsérjningsstod som ocksd kallas socialbidrag
eller ekonomiskt bistand

02:23.800 —> 02:31.000
fran socialtjansten, det &r oftast den
lagsta nivan, det &r oftast det som ger minst pengar

02:33.420 ——> 02:38.900
Det &r battre, anser jag att vara pa
aktivitetsersattning eller

02:38.900 ——> 02:42.600
sjukersattning an
forsérjningsstdéd om man kan.



02:43.160 ——> 02:48.100
Och sa vill jag inte att ndgon ska missa att det
finns m6jligheten att fa

02:48.100 ——> 02:53.000
bostadstillagg, det finns mdjlighet
att fa merkostnadsersattning

02:53.000 ——> 02:56.400
dven om inte alla lyckas fa det.

02:59.900 ——> 03:04.300
Aktivitetsersattning heter det ju
om man far ersattning fran

03:04.300 ——> 03:13.400
forsakringskassan nar man ar
yngre an trettio och inte kan jobba.

03:16.540 ——> 03:21.400
Sedan heter det ju sjukersattning om
man vet att man inte kommer

03:21.400 —> 03:28.800
kunna jobba pa heltid pa 6verskadlig tid och da
ser ni dar

03:28.800 ——> 03:34.940
att det varierar mellan ungefar
10000 och 20000 kr per manad fore skatt.

03:37.960 ——> 03:42.200
Om man annu inte har fatt beslut
om sjukersattning eller

03:42.200 ——> 03:46.600
aktivitetsersattning eller om
man tanker det har &r nagot mera tillfalligt

03:46.600 —> 03:52.500
man kommer att blir frisk, da ar det ju sjukpenning man far och

03:52.500 ——> 03:59.600
det &r ju ibland nagot lagre,
sjukpenningen ar lite svarare att rdkna ut

03:59.800 —> 04:05.300
for mig var det kan bli eftersom det
beror pa olika saker, men det

04:05.300 —> 04:09.900
finns en 77?7 som heter
ersattningskollen dar man kan



04:09.900 ——> 04:14.360
rakna ut vilken ersattning man kommer
att fa om man blir sjuk.

04:16.734 ——> 04:19.500
Adressen ser ni langst ner.

04:22.400 —> 04:26.100
Forsdrjningsstod
fran socialtjansten ar ju det man far

04:26.100 —> 04:30.600
om det inte finns
méjlighet att fa nagonting annat

04:30.600 ——> 04:35.100
i sista hand kan man alltid fa
hjalp av Socialtjansten for att klara sig

04:35.100 ——> 04:42.600
ekonomiskt och da finns det en
riksnorm, en lagsta niva som

04:42.600 ——> 04:50.800
regeringen bestammer varje ar
och i ar 2023 sa ar den pad 4620 kr

04:50.900 ——> 04:53.600
for dig som &r ensamstdende.

04:54.060 —> 04:59.620
Men man far ju
mer i forsérjningsstod &n sa, man far ocksa

04:59.800 ——> 05:06.920
de skaliga kostnaderna ersatta for en rad saker som ni ser har.

05:07.540 ——> 05:13.900
Det blir ju mer pengar om det ar sa att man &r tva som bor ihop
eller om man har barn som vuxna

05:17.140 ——> 05:23.300
For att kolla om du eller dina
anhodriga skulle kunna ha ratt

05:23.300 ——> 05:26.400
till forsdérjningsstdd om det ar
sa att inkomsterna &r sa pass

05:26.400 —> 05:33.200
laga kan man gbra en provutrakning man kan om man vill ga in pa

05:33.200 ——> 05:39.700



natet, pa Socialstyrelsens webbsida,
socialstyrelsen.se sa finns det

05:39.700 ——> 05:44.300
en soOkruta och dar kan man
skriva in provberakning och da

05:44.300 ——> 05:48.600
kommer man att komma via en lank
till den har sidan, dar man kan fylla i

05:48.600 ——> 05:50.900
vad man har for inkomster.

\Y

05:50.900 05:54.500
Hur manga man &r som bor i
hushallet och vad man har for

05:54.500 ——> 05:55.200

kostnader.

05:55.224 ——> 05:59.224
Och sa ser man pa ett ungefar

05:59.800 ——> 06:04.700
om det kan bli sa att man har
ratt till stdd forsérjningsstéd fran socialstjansten.

06:05.880 ——> 06:08.000
Bostadstillagg

06:08.000 —> 06:13.000
det vill jag att alla har koll
pa att man kan fa det om det ar sa att

06:13.000 ——> 06:15.200
man har aktivitetsersattning
eller sjukersattning.

06:15.200 ——> 06:22.200
Det spelar ingen roll hur du bor, du kan &ndd ha ratt till
bostadstillagg.

06:22.200 —> 06:26.700
Du kan alltsa bo i villa och ha ratt till
bostadstillagg eller bostadsratt, eller vara inneboende.

Q6:32.020 -——> 06:36.700
Aven om man har 13n sd kan
man

06:36.700 —> 06:41.400
fa bostadstillagg om man kan fa
rakna med lite grann av det man



06:41.400 ——> 06:43.400
betalar per manad.

06:44.054 ——> 06:48.834
For att ta reda pa om man
har ratt till bostadstilldgg sa kan man ringa till

06:48.900 ——> 06:54.380
Forsakringskassan och be om
hjalp att fa gora en provberdkning

06:58.080 —> 06:59.600
Och &r det ar sa att man far bostadstillagg

06:59.700 ——> 07:03.400
sa ar det jatteviktigt att sé fort
nagon av kostnaderna eller

07:03.400 ——> 07:07.300
inkomsterna andras sa fort
ekonomin andras, sa ska man ringa

07:07.300 ——> 07:11.600
Forsakringskassan igen och uppge det sa
att det inte blir missférstand.

07:16.400 ——> 07:21.200
Merkostnadsersattning finns det ndgot som heter.

07:21.380 —> 07:24.800
Och det
handlar om att ha svar

07:24.800 ——> 07:28.000
psykisk ohalsa lange eller att
ha en annan typ av

07:28.000 ——> 07:32.100
funktionsnedsattning, det kostar extra
mycket.

07:32.100 —> 07:36.320
Sa ar det for de allra flesta, livet blir dyrare.

07:36.440 —> 07:42.340
Vissa typer av merkostnader kan man
alltsa fa merkostnadsersattning fran forsakringskassan.

07:43.000 ——> 07:50.180
Men det galler att fa ihop godkanda
kostnader som &r mer &n 13 000 kr om aret.

07:50.480 ——> 07:58.580



Eller att det har varit sa
under ett halvar tillbaka.

07:59.700 ——> 08:05.300
Har rekommenderar jag alla att bodrja
rakna med hogkostnadsskydden

08:05.300 ——> 08:10.480
upp till hogkostnadsskydden for lakemedel och
for vardbesok

08:11.460 ——> 08:22.400
Bérja rakna med maxbeloppen dar sa har ni 6ver
3000kr i arskostnad dar

08:22.400 ——> 08:25.900
och sedan kan ni ocksd rakna med
det

08:25.900 —> 08:29.900
ni betalar om man betalar for
boendestdd, om man betalar for

08:29.900 ——> 08:33.900
sjukresor, om man betalar arvode
till god man eller férvaltare.

08:35.480 ——> 08:38.900
Och det finns fler typer av kostnader.

08:39.748 ——> 08:44.028
En extra koll

08:47.000 ——> 08:50.800
man inte glémma bort att kolla
om det var sa att man blir

08:50.800 ——> 08:54.700
forsakrad,, nar den har funktions
nedsattningen visade sig eller

08:54.700 ——> 08:56.500
nar man blev sjuk.

08:58.720 ——> 09:04.200
Det har kan vara lite snarigt att hdalla reda pa det, det
kan vara snarigt om man kommer

09:04.200 ——> 09:05.900
fram till att man hade
forsakring och

09:05.900 ——> 09:12.800
vill soka ersattning och da finns



det en webbsida som kan vara till hjalp aven dar

09:12.800 ——> 09:19.900
det ar Konsumenternas bank och
Forsakringsbyra det kan ni soka

09:19.900 —> 09:22.300
pa i en sékmotor pa webben.

09:22.300 —> 09:24.900
D3 kommer ni komma till en webbsida

09:24.900 ——> 09:29.600
med mycket bra information om
bank och férsakring.

09:33.600 ——> 09:42.700
Nu ska jag sluta prata om ekonomi och bdrja prata om
det har med sin sekretess och senare fullmakt.

09:45.620 —> 09:49.200
For i varden ar det ju sd att den som ar patient har ratt

09:49.200 ——> 09:56.260
att fa information och den som ar
patient ager sjalv sin sekretess

09:57.160 ——> 10:01.900
Det betyder att det ar patienten som bestammer om sekretessen.

10:04.740 ——> 10:09.700
Anh6ériga har en viktig roll i de
lagar och regler som

10:09.700 ——> 10:16.300
galler for varden, bade nar det galler
information om att fa vara delaktig i varden

10:16.300 ——> 10:21.700
och att planera varden men
patienten ar den som har de

10:21.700 —> 10:25.080
starkaste rattigheterna i varden.

10:26.000 ——> 10:30.200
Det har ar ett exempel ur

10:30.200 —> 10:35.800
patientlagen om vad patienten har
ratt att fa information om.

10:35.800 ——> 10:40.700
Man har ratt att fa veta bade vilken



vard som finns och ndr och hur

10:40.700 —> 10:43.800
man skulle kunna fa den och hur
pass bra.

10:43.800 —> 10:49.940
man kan bli av den vard man fér och om det finns nagra
biverkningar.

10:49.940 ——> 10:52.760
och om det finns vard att valja mellan

10:52.760 ——> 10:54.980
sa ska man fa veta det

10:55.460 ——> 10:58.440
och man ska fa information om

10:58.440 ——> 10:59.600
det har med att det finns méjligheter att fa

10:59.600 ——> 11:04.300
fast vardkontakt i vissa fall
méjlighet att fa& en fast ladkarkontakt.

11:05.960 ——> 11:08.100
Och det finns en vardgaranti.

11:09.860 ——> 11:13.300
Allt det har ar saker som man har ratt att fraga om och fa svar

11:16.700 —> 11:21.400
Och &r det sa att patienten sjalv,
huvudpersonen i for daligt skick

11:21.400 ——> 11:28.300
eller pa grund av sin funktionsneds&attning har svart att ta in allt
det har, ska informationen lamnas till en

11:28.300 ——> 11:33.540
anhorig, narstdende ar det ord som anvands i patientlagen.

11:35.060 —> 11:40.640

Och varden ar ocksa skyldiga att kolla sa att den som har fatt
informationen har

forstatt

11:41.460 ——> 11:46.740
Och vill man ha det skriftligt, ska man fa det skriftligt.

11:50.320 ——> 11:52.700
Den som ar patient har ocksa ratt att vara



11:52.700 —> 11:54.960
delaktig i sin egen vard.

11:57.440 —> 12:08.200
Och om patienten gar med pé& det och om patienten gar med pd att de
anhoriga far veta, dad ar det sa

12:08.200 ——> 12:12.400
att patientens narstdende har
laglig ratt att medverka vid

12:12.400 ——> 12:18.120
utformningen och genomférandet av varden, att vara delaktig.

12:20.100 ——> 12:22.300
For det har med sekretessen, det ar ju

12:22.300 ——> 12:30.600
patienten som bestammer om sekretessen, sekretessen galler inte mot
patienten, patienten kan samtycka

12:30.600 ——> 12:38.600
till att sekretessen tas bort, i férhallande
till ndgon person till flera

12:38.600 ——> 12:41.360
personer eller till till en
myndighet.

12:44.526 ——> 12:48.500
Om det ror barn under

12:48.500 ——> 12:55.200
18 &r har man som féralder inte
ratt att veta allt.

12:55.200 ——> 12:59.360
Sekretessen galler aven i
forhallande till mig som foéralder.

12:59.600 —> 13:02.800
Men jag som féralder har ratt
att veta det

13:02.800 —> 13:07.200
jag behdver veta, det jag maste
fa veta for att kunna uppfylla

13:07.200 ——> 13:10.820
mina skyldigheter som
foralder.

13:14.368 —> 13:17.200
Det ar sekretess aven om



13:17.200 —> 13:20.800
man ar foralder och har ett barn
under 18 &r, men man har ratt

13:20.800 ——> 13:26.340
att veta det som kravs for att vara en tillrackligt bra foéralder.

13:26.340 ——> 13:31.560
Om det &r sa att nagon &r medvetslds och inte kan samtycka

13:31.580 —> 13:37.800
D3 far varden alltid
lamna den informationen som behovs

13:37.800 ——> 13:44.300
till andra i varden eller till Socialtjéansten
for att personen

13:44.300 ——> 13:46.240
ska fa nodvandig vard och stod.

13:46.240 ——> 13:48.850
Och ar det nddfall, galler det liv eller dod

13:49.020 ——> 13:55.320
dé far man bryta mot sekretessen och da ska man bryta mot
sekretessen om det ar det som behdvs for att radda liv.

14:01.700 ——> 14:05.000
Nu tankte jag prata lite om det
har med fullmakter eftersom det

14:05.000 —> 14:10.160
ar nagonting som jag ofta far fragor
om fran anhériga.

14:10.160 ——> 14:12.480
Det finns nagonting som

14:12.500 —> 14:16.400
egentligen inte ar en fullmakt
utan det ar det heter

14:16.400 ——> 14:18.000
anhorigbehdrighet.

14:18.000 ——> 14:23.500
Det ar en relativt ny
lagstiftning som ger anhdriga ratt

14:23.500 ——> 14:28.800
att hjalpa till att ta ut pengar,
betala rakningar, gora vardags



14:28.800 ——> 14:34.400
ekonomiska arenden, att ansoka om
olika saker i hemtjanst,

14:34.400 ——> 14:40.800
ersattningar fran forsakringskassan, att fylla i och
skicka in inkomstdeklarationen,

14:43.740 ——> 14:50.300
sadana saker, anhdérigbehdrigheten
galler inte stora affarer

14:50.300 ——> 14:54.500
bil och bostad och sant dar och
den galler inte

14:54.500 ——> 14:58.800
man far inte salja eller ge bort
egendom, saker.

14:59.500 ——> 15:06.100
Det har ar alltsd en behdrighet som
finns i lag numera och som ar

15:06.100 ——> 15:11.240
automatisk, men det ar inte
alltid att alla kanner till att anhdrigbehdrighet finns

15:13.580 ——> 15:16.800
Och da far man beratta att den har lagen om

15:16.800 ——> 15:21.500
anhorigbehdérighet, den sager att
i forsta hand ar det make eller

15:21.500 ——> 15:29.480
sambo som ar anhdrigbeh6rig, finns det inte det sa ar det barn.

15:31.220 ——> 15:37.980
Och det kan ibland behovas att man, man
maste inte ha papper pa den h&dr anhdrigbehdrigheten,

15:37.980 ——> 15:40.800
men ibland kan det behdvas for att overtyga nagon

15:40.800 ——> 15:47.900
och da finns det lite olika satt
att ha papper pa det har ett exempel

15:48.100 ——> 15:56.700
Det ar ett formulér fran svenska
bankforeningen som kan anvandas nar man gor bankarenden.



15:56.700 —> 16:00.780
Och ni ser den ldnga och krangliga
webbadressen langst ner.

16:01.000 —> 16:03.780
Dar ni kan hitta formularet.

16:03.940 —> 16:07.400
S& langt anhoérigbehdrighet

16:08.400 ——> 16:14.600
Som ar en ratt som finns, men sedan finns ju det har med fullmakter
som funnits valdigt lange.

16:15.700 ——> 16:23.800
Och egentligen s& har inte
lagen nagra formkrav pa en fullmakt,

16:23.800 ——> 16:27.300
men i verkligheten om man ska
anvanda fullmakt sa &r det ju

16:27.300 ——> 16:31.300
de som ska ta emot och tro pa
en fullmakt.

16:31.300 ——> 16:34.820
de staller ofta manga krav.

16:34.840 ——> 16:38.000
Och banker tillexempel har i alla fall férr erbjudit att

16:38.000 ——> 16:43.400
registrera fullmakt hos banken som man kan
ha kvar och som galler flera ganger.

16:46.040 ——> 16:52.220
Det finns manga olika satt att
skriva en fullmakt och flera av

16:52.300 ——> 16:53.900
dem kan vara helt korrekta.

16:53.900 ——> 16:58.700
Jag visar bara ett exempel pa
det som kallas enkel fullmakt.

17:00.800 ——> 17:05.400
Fullmakt dar man ger nagon annan
ratten att gora en viss sak

17:05.400 ——> 17:15.300
kanske salja ett hus eller
foretrada i en rattegang



17:15.300 ——> 17:20.860
om en viss sak, den fullmakt som galler en viss sak eller en viss
tid.

17:21.140 —> 17:24.420
Och ni ser webbadressen dar nere

17:24.500 —> 17:32.420
men det finns manga olika formuldr, manga olika
satt att skriva enkel fullmakt.

17:32.660 ——> 17:39.700
Det talas ocksd mycket om framtidsfullmakt, det &r ju som en
fullmakt man skriver

17:39.700 ——> 17:44.940
som inte ar avsedd att
gélla precis da nar man skriver den

17:45.020 ——> 17:51.400
som galler vid ett framtida tillfalle och det fungerar sa

17:51.400 ——> 17:58.400
man utser nagon som man vill ska
foretrada en nar man inte langre kan

17:58.520 ——> 18:08.600
For att man har blivit foér sjuk eller fér gammal eller av
nagot annat skal inte kan gora sina

18:08.600 ——> 18:15.400
arenden sjalv eller att betala sina rakningar till exempel,
pa framtidsfullmakten finns

18:15.400 ——> 18:19.100
formkrav, den maste ha en viss form, den maste vara skriftlig, det
maste finnas

18:19.100 —> 18:24.900
finnas vittne och det ar den som
man utser i den har

18:24.900 —> 18:27.600
framtidsfullmakten som sedan
avgora att nu

18:27.600 —> 18:30.000
nu ar det dags att bodrja
anvanda den.

18:30.000 ——> 18:34.200
for nu har du som har skrivit den
har blivit for sjuk eller for



18:34.200 ——> 18:38.000
gammal for att sjalv kunna
betala dina rakningar eller

18:38.000 ——> 18:46.500
sjalv kunna ansoka om vard och stod
och da finns det finns flera

18:46.500 —> 18:51.000
olika formuldr for framtidsfullmakt och sd har
ser ni bankfdreningens

18:51.000 ——> 18:55.800
exempel pad framtidsfullmakt.

19:01.460 ——> 19:08.100
Forutom fullmakter och
anhorigbehérighet s& kan man ju

19:08.100 ——> 19:13.100
ocksd fa en foretradare utsedd genom ett domstolsférfarande

19:13.100 ——> 19:20.500
tingsratten utser en god man
eller forvaltare att foretrada en.

19:23.460 ——> 19:28.000
Och da &r det ju sa har att den
som far en god man bestammer

19:28.000 ——> 19:33.300
egentligen fortfarande sjaly,
lagen ar gjord sa att den gode

19:33.300 ——> 19:40.480
mannen maste ha huvudpersonens
samtycke till allting som den

19:40.480 ——> 19:41.700
gode mannen gor.

19:41.700 ——> 19:45.200
I praktiken sd brukar man
inte jobba sa for att det blir valdigt

19:45,200 ——> 19:49.260
svarhanterligt, men sa ar i alla fall lagen skriven

19:49.420 ——> 19:53.420
Den som far en fdérvaltare daremot, den

19:53.500 ——> 19:58.100
personen bestammer inte langre sjalv, sa det ar skillnaden.



19:59.400 ——> 20:09.200
Den som far en forvaltare bestammer inte ldngre sjalv, det ar alltsa
mycket mer ingripande att fa en férvaltare.

20:09.200 ——> 20:14.000
Det brukar vara sd att har har man inte
nagondera forut sa

20:14.000 ——> 20:15.800
brukar man borja med ett god manskap.

20:17.800 ——> 20:23.300
Men om det inte fungerar, om det
inte racker till att det ar férst da man

20:23.300 ——> 20:27.120
ansoker om forvaltarskap.

20:28.820 ——> 20:31.580
Och bade god man eller férvaltare

20:31.600 ——> 20:36.700
kan férordnas for att gora en
viss sak, man kan fa en god man enbart for

20:36.700 ——> 20:40.900
att salja mark eller eller nagot
annat specifikt.

20:40.900 ——> 20:45.400
Men det vanliga ar ju att man
far en god man eller férvaltare

20:45.400 ——> 20:51.800
med fullt férordnande, det vill saga den gode
mannen, eller forvaltaren skall

20:51.800 ——> 20:58.400
sorja for person, forvalta
egendom, skdéta privatekonomi.

20:59.300 ——> 21:05.920
Och bevaka ratt, vilket brukar innebara att man
ansoker om stdéd och ersattningar

21:06.160 —> 21:09.200
och det ar det som kallas for fullt forordnande.

21:13.140 —> 21:17.500
God man eller
forvaltare ar som det ser ut nu

21:17.500 ——> 21:18.400



ar frivilliguppdrag.

21:18.400 ——> 21:23.100
Och det brukar ofta brist pa
personer som vill dta sig att bli

21:23.100 ——> 21:33.100
gode man och fdorvaltare, men att
det behdver inte vara sd att det

21:33.100 ——> 21:36.300
kostar nagonting att ha god man
eller forvaltare, det beror pd vad man

21:36.320 ——> 21:38.680
sjalv har for privatekonomi.

21:39.332 ——> 21:43.452
Ibland ar det sa& att den gode mannen

21:43.500 ——> 21:47.900
eller forvaltaren tar ut ett arvode
och da &r det huvudpersonen som betalar.

21:47.900 ——> 21:54.400
Varje ar maste den gode mannen
eller forvaltaren lamna in en

21:54.400 ——> 21:58.700
arsrakning till overférmyndaren,
den kan man da titta pa i efterhand

21:59.300 ——> 22:06.800
om man undrar vad som gjorts och hur mycket arvode som man fatt.

22:11.120 ——> 22:16.800
Man far sjalv féresld en god man om man har nagon

22:16.800 ——> 22:23.220
som kan tanka sig att
stalla upp och ar lamplig.

22:24.700 ——> 22:30.900
Lamplighetskontrollen i dagslaget som jag
uppfattar det ar inte sa omfattande

22:30.900 ——> 22:34.800
utbildningen inte heller sa
omfattande, som sagt det &r brist pa manniskor

22:34.800 ——> 22:39.900
ata sig detta, man goér sa gott man kan i
landets kommuner,



22:44.880 ——> 22:48.460
men en god man far till exempel inte vara démd for brott.

22:48.940 ——> 22:54.300
Alltsd finnas i det som heter belastningsregistret.

22:57.480 ——> 23:00.300
eller ha en valdigt trasslig ekonomi sjalv.

23:03.480 ——> 23:08.600
Men det ar val ungefar det, som sagt
den som far god man bestammer

23:08.600 ——> 23:13.100
fortfarande sjalv, den som far en foérvaltare bestammer inte langre
sjalv.

23:16.060 ——> 23:21.400
Det var det jag tankte saga om,
nu har jag gatt igenom privatekonomi

23:21.400 ——> 23:29.680
jag har pratat om sekretessen och det har
var lite lite grand om god man och fdérvaltare.

23:29.980 ——> 23:36.800
Nu tankte jag avslutningsvis
saga nagra ord om vad man gor

23:36.800 ——> 23:42.600
om man inte n6jd med den vard och det
stod man far fungerar daligt

23:42.600 ——> 23:46.820
eller om det &r nagot man inte
far.

23:50.180 —> 23:52.100
Och ar det sa att varden

23:52.100 ——> 23:56.100
eller omsorgen inte
fungerar bra,

23:56.100 ——> 23:59.100
dé ar det som jag ser det mest
23:59.200 ——> 24:05.900

effektivt att prata direkt med de som kan
paverka detta, personalen som finns

24:05.900 ——> 24:10.900
narmast, prata direkt med
vardpersonalen.



24:10.900 ——> 24:17.600
Prata garna ocksa med vardpersonalens chef om hur kan vi g6ra sd att
det fungerar battre

24:17.600 ——> 24:22.340
Vad &r det som fungerar daligt
och vad kan vi gora at det.

24:22.480 ——> 24:29.500
Det &r ocksa bra om det ror sig om sjukvarden, att man kontaktar
patientnamnden, ibland heter det patientombudsman

24:33.140 ——> 24:37.840
och man kan ocksa anmala till
Inspektionen fér vard och omsorg, IVO

24:38.120 ——> 24:42.100
Jag kommer att visa deras
kontaktuppgifter.

24:45.840 ——> 24:51.800
Ibland ar det sa& att ndgon har
blivit samre behandlad for just att

24:51.800 ——> 24:55.760
den personen har psykisk ohalsa
eller funktionsnedsattning

24:55.760 ——> 25:03.900
Och da kan man anmala det till diskrimineringsombudsmannen, DO.

25:09.720 ——> 25:11.100
IVO som sagt, Inspektionen

25:11.100 ——> 25:15.500
for vard och omsorg, dit kan man
vanda sig.

25:15.500 ——> 25:19.500
Det finns en upplysningstjanst
ni ser telefontiderna och

25:19.500 ——> 25:24.300
telefonnumret har dit ni kan
ringa och stalla fragor, ska det

25:24.300 ——> 25:29.400
verkligen vara sa har i varden, ska
Socialtjansten verkligen gbéra sa har

25:29.600 ——> 25:33.000
Det fungerar daligt pa boendet.



25:33.000 ——> 25:33.900
Vad har jag for ratt, eller

25:33.900 ——> 25:37.800
vad har mina anhdriga foér ratt, ni kan ringa det har numret och
stalla fragor.

25:37.800 ——> 25:43.000
Ni kan g6ra anonyma anmalningar
om ni sa onskar.

25:44.920 ——> 25:53.000
Ni ser ocksa adressen till IVO:s
webbsida och

25:53.000 —> 25:57.600
dar kan man ocksd via webbsidan
géra en IVO- anmalan

25:59.200 ——> 26:03.400
med detaljer och dar man lamnar ut namn
om man kanner att man vill det.

26:06.660 ——> 26:12.200
Det var det jag
hade tankt saga, avslutningsvis

26:12.200 ——> 26:17.180
sa vill jag paminna om att jag
gérna tar emot e-post fran er.

26:18.560 ——> 26:20.900
Om ni har nagra fragor med anledning av det

26:20.900 ——> 26:27.060
jag har tagit upp i den har presentationen,
om ni har feedback till mig

26:28.960 ——> 26:33.140
eller om ni har fragor och funderingar om nagot helt annat som roér
regler.

26:33.140 ——> 26:35.757
HOr garna av er,

26:37.678 ——> 26:40.580
Tack sa mycket!



