Nationellt natverk for anhorigstod
Tid & plats: 28— 30 september 2010, konferenslokal: "Allehanda” Elite Stora Hotellet, Orebro.

Narvarande, dag 1:

Martina Takter, Malmo

Stina Arosenius, anhoériglots, Malmo

Camilla Svensson, Simrishamns kommun, Syddstra Skane
Kerstin Beyhammar, Hassleholm, Norddstra Skane
Margareta Géransson Kalmar lan

Maria Linnas, Uddevalla

Ann-Christine Karlsson, Vanersborg, Vasna

Susanne Eliasson, Goteborg, Vésna

Kristina Hansson, Joénk&pings l1an

Kerstin Johannesson, Sérmlands lan

Anne Wilhelmsson, Stockholms stad

Catherine Berglund, Stockholm norra

Carina Oskarsson, Orebro kommun

Jan Backlund, Orebro kommun

Ann-Christine Hedberg, Borlange

Kristina Knutsson Sjélund, Dalarnas lan

Birgitta Olofsson, Kiruna kommun och Nationellt Kompetenscentrum Anhdriga (NkA)
Jan-Olof Svensson, Kronobergs lan och NKA

Monica Forsberg , Norrbottens 1an

Inger Haraldsson, Véasterbottens lan

Mari Runesson, Vasternorrlands 1an (ersattare for Barbro Jansson)
Suzanne Gdransson, Jdmtlands lan

dag 2 ansluter féljande personer;

Stina Nordstrém, Gavleborgs lan

Christianne Simson, Uppsala lan

Kristina Wennstam, Karlstad

Gun-Britt Bjorevall, region Varmland

Lan som ej var representerade denna natverkstraff;

Ostergétland (Annika Olsson) Gotland (Elisabeth Ohrling) Skaraborg (Thina Lindberg) Blekinge
(Marita Gill) Halland (?) Vastmanland (?) Stockholm? (Anette Lannebjer, Osteréker och Anna Ohrvik
Upplands Vasby)

DAG 1, tisdag den 28 september kl.13.00 — 16.30

1. Natverket valkomnas till kommunen av programchef Tommy Hemmingsson, Orebro
kommun.

2. Arrangorerna Carina Oskarsson och Jan Backlund halsar ocksa valkommen och ger
praktisk information. Luled utses att arrangera nasta natverkstraff den 28 — 30
mars 2011. Monica Forsberg far v b ta hjalp av 6vriga lanssamordnare i Norrland.
Suzanne Goéransson utses till sekreterare for Orebrodagarna.

3. Utveckling av anhorigstdd — presentation av goda exempel

Kerstin Beyhammar, Hassleholm

Redovisar ett projekt som pagatt i Hassleholm. Projektets syfte var att ta fram en handlingsplan for
utveckling av anhdrigstddet och ett villkor for arbetet var att det skulle géras i partnerskap med
anhdriga. En grupp om totalt ca 100 deltagare traffades vid fyra tillfallen. Gruppen bestod av anhériga
fran flera malgrupper, frivilliga frin Roda Korset , Svenska Kyrkan, féreningar som arbetar med
anhorigstod ,personal fran olika utbildningsanordnare, olika professioner fran aldre-, handikapp-, LSS-
, psykiatri- verksamheterna. Alla politiker fran AU samt nagra kommunalrad.
Gruppsammankomsterna handlade mycket om att sprida anhérigperspektiv och anhérigkunskap.
Anhoriga fick verkligen vara i centrum. (Det var manga missnéjda anhoriga som bjods in) Kerstin
beskriver det satt som planen vaxte fram som ett fantastiskt processarbete. De stbdinsatser som



patalades sammanstalldes exakt atergiva i en skrift som i sin tur utgjorde grunden till handlingsplanen.
Planen reviderades av alla deltagarna tills alla var néjda. Planen blev klar varen 2010 och har
mottagits med stor entusiasm och implementerats i hela organisationen. Omsorgsnamnden beslutade
planen rakt av. Farhaga; - "Tank om den (planen) faller platt”.

Arbetsgrupp — styrgrupp — anhoriga — anhérigombud traffas kontinuerligt. Planen ska brytas ner pa
resp. verksamhet/arbetsplats. Varje arbetsplan ska innehélla vissa givna rubriker t ex information.
Planerna ska vara klara 2012. Hassleholms kommun antog under tiden en vardegrund. Som &r
grundstenen i arbetet med anhoriga. Avslutningsvis sager Kerstin att 80 % av de dnskemal som
framkom &r sadant som inte kostar. Mycket handlar om att &ndra arbetssatt.

Material finns att tillga pa natet. www.hassleholm.se

Martina Takter, Malmd
Malmé har 10 stadsdelar som pa satt och vis var och en fungerar lite som egna kommuner. Det finns
ett likstéllighetskrav och en gemensamhetstanke kring motet med Malmdbon. For att kunna hitta en
mojlighet till gemensam utveckling beslutades att géra en gemensam plattform i Malmd som det
generella arbetet ska utga ifrAn men med det individuella behovet i fokus.
Vad ar anhorigstod? Anhorigstodet kan delas i tva perspektiv

- stdd till den anhorige for egen del

- verksamheternas bemoétande och 6kade kunskap kring anhorigas roll och behov.
Anhorigstéd ska inte ersatta en bristande omsorg.

Plattformen bestar av tre stora omraden dar alla malgrupper ska kunna fa stod. Det forsta ar
information: lattillganglig kontaktinformation, kunskap kring ev. sjukdomar, hur gar en
bistandsbeddmning till osv. Nasta stora omrade ar samtalsstdd: enskilt, i grupp, virtuellt allt utifran
vilken anhérig du ar och hur just dina behov ser ut. Och slutligen avldsningsformer; att utveckla och
kvalitetssakra och utveckla avlésningsformer for andra malgrupper an aldre, tanka i nya lésningar
utifrdn de behov som anhoriga beskriver.

Vidare tillsattes en dvergripande styrgrupp som ansvarar for implementeringen och férfogar over
utvecklingsmedel pa 2,5 mkr samt en informations/utbildningspott pa drygt 1 mkr.
(Frégan kring barn som anhdériga har kommit upp och lyftes dven senare under dagen)

En mapp ar framtagen som kommunicerar plattformen den beskriver lagtexten och KS beslutet och ar
till i moétet med den anhérige. Mappen fylls med information utifrdn vem man &ar och hur behoven ser
ut. Vidare har det kommit en broschyr som ser ut som mappen men som ar till for att "fa i handen" pa
VC eller bibliotek eller andra lattillgéngliga stallen.

Hur fungerar arbetet med att géra handlingsplaner i dom olika stadsdelarna.? ...valdigt olika! "

"Goda-exempel-presentationerna” foljs av 6ppna diskussioner;

- Anhdrigstddet i skolan ... Lararnas del i anhérigstédet — vardagsstodet ...

- COAT i Jonkoping

- Samtalets betydelse ... Marianne Winqvist héller pa att géra en kunskaps-

Oversikt om samtalets betydelse.

Vad lagger vi i begreppet samtal? Samtal ar ocksa konsten att lyssna. Anhériga

har egna resurser. Det &r inte vi som hela tiden ska presentera ldsningar, de finns ofta
hos den anhoérige sjalv.

- Psykiatrin pd Danderyds sjukhus har rekryterat en kurator med
“anhorigstodsinriktning” tar alltsé bara emot anhoriga. P& ett halvar har dom minskat
intagningen med 50 %.

- Orebro har tagit fram nya broschyrer som vander sig mer direkt till olika grupper av
anhoriga eftersom den forsta broschyren var for allmént hallen.

- "Ar din mamma eller pappa kroniskt sjuk?”

- "Har du barn med funktionsnedséttning?”

- "Ar dina féraldrar gamla och sjuka?”

- "Har din livskamrat drabbats av sjukdom eller olycka?”


http://www.hassleholm.se/

3. Gruppdiskussioner

Amnesomréden; Hur gor du eller hur skulle du vilja géra fér att utveckla stédet inom...

- socialtjansten?

- funktionshinder?

- vard och omsorg?

- samverkan kommun — landsting?

- samverkan kommun — intresseorganisationer?

Tre grupper bildas och nedan aterges korta kommentarer fran grupperas redovisningar.

Grupp ”Socialtjansten”

Kanslan ar att det inte har hant nagot revolutionerande

processkartlaggning pagar i Umea

det finns faktiskt en hel del anhdrigstdd men man anvander andra termer.

IFO har ibland svart att se sin roll i anhorigstodet.

verksamheterna ar i inte sammankopplade pa ett naturligt satt

Pa kommunernas hemsidor saknas ofta information om stdd till anhdériga under IFO resp.
respektive verksamheter for funktionshindrade.

| Danderyd ar det annorlunda. Anh.kons. har blivit jattevédlkommen, har bl a startat
anhoriggrupper inom missbruk. Grupper som Rdda Korset sedan ska ta over.

| Géteborg ska det bli 10 stadsdelar. | stadsdelen — centrum - finns ett anhérigcentrum dar
hela socialtjansten samverkar. Anhorigkonsulenter inom de skilda omradena jobbar ihop.

| Uddevalla satte enkaten fart. Nu har man gjort en inventering inom de olika omradena vad
det finns for anhorigstdd. Ytterligare en anhdrigkonsulent har anstallts.

’Vard och omsorg”

Viktigt att utveckla anhorigas egna resurser i stallet for att utga fran fardiga losningar

Det behdvs ett nytt synséatt, behovet ska styra anhérigstodet ... inte vad kommunerna erbjuder
IFO och aldreomsorg arbetar inom samma lagrum men arbetar valdigt olika. Inom IFO &r det
behovet som mer far styra insatsen.

Vi maste kvalitetssakra anhdrigstodet

Verksamheterna ager fragan om stddet till sin egen malgrupp.

Tanka lite nytt ...annorlunda ... nar anhdriga &r i kris, handgripligt ta tag i och ge stdd.

Att se till att skapa kontakt i tidigt skede kan vara nyckeln till att vid behov handgripligt "ta éver’
i larande natverken (NkA’s) inom omradet "Individualisering, utveckling ..... ” har det varit
mycket diskussioner utifran vad som finns i stallet for att titta till behovet.

Samverkan kommun/landsting

diskussion utifran en fallbeskrivning. Demens i "ung” familj

Vi borde jobba utifran vad kan vi gora tillsammans i stéllet for "det har &r inte mitt bord”.

Det ar skillnad mellan de 1an som arbetar lansévergripande med anhorigstod jamfort med de
som enbart arbetar kommunvis

facebook och liknande ar ocksé anvandbart i anhorigstodet

| Eskilstuna medverkar lékare i utbildningar. Anhérigkonsulenten ar deltar i utbildningar for kol-
patienter.

I J6nkoping finns anhoérigkonsulenten pé strokeenheten en gang per vecka

Vi méaste vara natverksbyggare, sprida info till politiker bAde inom kommun och landsting,
kuratorer m fl om inte vi sprider info vem gor da det??!

Vi méste komma ihdg att ersatta vara anhoriga som vi "anvander” oss av i olika informations-
sammanhang. Arvode kan vara ett sétt.

Oppen diskussion — Behovsstyrt anhorigstdd eller "smoérgasbord”

Kerstin
man se

Birgitta
sig nar
namn.

Beyhammar reflekterar dver hur det & med hjalpmedel t ex. "Behovet ar inte synligt forran
r hjalpmedlet” Om anhdriga inte far se vad som finns vet dom inte heller vad dom behéver.

Olofsson reflekterar 6ver egna upplevelser i samband med vardplanering. Hur samtalet skilde
hon presenterade sig som sjukgymnast jamfort med nér hon bara presenterade sig med sitt



DAG 2, onsdag den 29 september kl. 08:30 — 16.30

1. Aterblick fr&n gardagen
Natverket framfor eloge till arrangérerna! Bra planerat, bra med diskussioner, bra teman. En mycket
trevlig och intressant guidning av Orebro slott. Camilla Svensson fran Simrishamn bor inte pa hotellet,
testar i stéllet Bed & Breakfast vid Slussen och rekommenderar varmt det stallet.

2. Nyheter fran NkA och dialog kring utveckling av anhorigstédet. (nedan &r sma axplock
noterade, men i huvudsak hanvisas till Lennart Magnussons ppt-presentation som bifogas i fil)

e Utmaningar/utv.omraden for NkKA

Lennart presenterar aktuella utvecklingsomraden som NkA arbetar med och fragar;
- "Tycker natverket att nagot omrade saknas?” och en 6ppen diskussion féljer:

* Anhorigvardarnas ekonomiska situation
Internationellt &r anhérigas ekonomi pa agendan. Fér manga anhériga ar detta ocksa ett mycket viktigt
omrade. For att man ska kunna varda 6verhuvudtaget maste ekonomin fungera. Socialférsakringen
maste ses 6ver. Liksom att méjligheten till ekonomisk provning finns. LSS-gruppens anhériga har en
helt annan problematik p g a av den néarstadendes funktionshinder.

* Utvidgad malgrupp
NkA’s uppdrag ar aldre. Det ges manga uttryck for att malgruppen/uppdraget maste vidgas.
Socialstyrelsen sager att NKA maste avvakta tills utvarderingen ar gjord. (troligen gérs den varen -11)

o Kunskapsoversikter
Totalt ar nu tre kunskapsoversikter publicerade. Dessa finns att bestalla alternativt ladda ner pa
www.anhoriga.se Lennart meddelar att 1 ex av vardera utgivna kunskapsoéversikt skickas till
respektive kommun/anhorigkonsulent denna vecka. Nytt pa hemsidan; ett filmklipp dar Marianne
Winqvist presenterar sin kunskapsoversikt.

~ Kombinera forvarvsarbete och anhdrigomsorg
Oppen diskussion om *Vaan-dagar” (jmf. VAB-dagar) Ska natverket agera i denna fraga?....
Ulliman och Szebehely har tittat pa detta. Naringslivet berdrs ocksa, viktigt att vi aven paverkar dar!

e Anhorigvardares halsa
Troligen kommer larande natverk att starta dven inom detta omrade

¢ Hostens motesdagar
Natverket ombeds att sprida information om dagarna. Programmet &r lite forandrat och det bér
intressera andra an de inom &aldregruppens verksamheter. Gunilla Matheny &r moderator och kommer
ocksa sjalv att forelasa.

e Verksamhetsplanering NkA hosten -10 /varen -11
- NKA planerar ett forseminarium till anhérigriksdagen 24-25 maj 2011(malgrupp anhdérigkonsulenter/-
samordnare) Lennart s6ker tva deltagare till planeringskommittén. Christiann Simson och Katrin
Berglund anmaéler sig till detta uppdrag.
- Nya larande natverk startar varen -11 och lanssamordnarna uppmanas att sprida info om natverken
till kommunerna. Kontakta garna NkA’s forskare och praktiker fér mer information.
- Kartlaggning av anhdérigstodet inom alla verksamhetsomraden under tre &r, en samverkansstudie
mellan sju FoU-enheter, sju kommuner och NKA. Deltar gor; Harjedalens kommun (Jamtlands I&n),
Strangnas (Uppsala lan) Skara kommun (Skaraborg), Bords kommun (Vastra Goétaland), Vimmerby
kommun (Fokus, Kalmar lan), Strangnés kommun (Uppsala), Hyllie stadsdel (Malm©).

Oppen diskussion om vad NKA ytterligare kan gora.

Natverket tipsar om marknadsforing - annons i dagstidning? Artiklar — insandare - sokord pa natet.
Broschyren kan spridas mer, (gar att f via Fredrik) "Arets lobbyist ”... och aprop& marknadsforing,
kom ihag att lanka via kommunernas hemsidor.


http://www.anhoriga.se/

3. Karin Lindgren, Socialstyrelsen

Inom socialstyrelsen har en ny organisation "sj6satts”. Karin arbetar p& avd. kunskap/vagledning.
Forandringen innebar att det uppdrag som finns angaende uppféljning av anhorigstodet fran 2011
kommer att hamna pa en utvarderingsenhet.

e Anhorigstodets malgrupper
Resultat av uppféljningen visar att aldrefokus fortfarande ar valdigt stort. Manga fran IFO har hort av
sig till SoS och fragat vad detta ar for nagot och vad det har med IFO’s verksambhet att gora.

Karin menar att det finns anledning att ga tilloaka till prop. 2008/09: 82 sid. 21-22. Dar sags mycket om
allas ansvar for att se anhdriga och deras behov.
- behov av anhérigperspektiv i vard och omsorg
- behov av tidiga individanpassade flexibla insatser av god kvalitet som regelbundet f6ljs upp
och férandras vid behov
- behov av att skapa fortroende for den offentliga varden och omsorgen
Att se den anhdorige som en egen individ, alldeles oavsett vilken den narstaende ar.

e Samarbeta med anhdriga
Anhoriga bor delta och lyssnas pa i behovsbedémningen
Anhoriga ska informeras om stodmojligheter
Hall kontakt med och lyssna pé anhoriga
Sjukvarden och socialtjansten maste samverka

e Vad arbetar SoS med just nu i anhorigprojektet?
* Vagledning

- strategi for utveckling av anhérigstéd (meddelandeblad)

- handlaggning av anhorigstdd (meddelandeblad)

- Konferenser, utbildningar

- Envégledningsskrift. - kan det vara till nytta? undrar Karin
Madjligen kan det bli i form av en samling av goda exempel. Lennart tipsar om att larande
natverk ocksa kan vara till god hjalp vid framtagande av en saddan vagledningsskrift.

- Fokus pa anhdriga - artiklar om anhorigstéd inom olika omraden.

- Broschyr till allménheten

* Uppfdljning av anhérigstédets utveckling
- Kommer att ske ska ske 1 gang per ar.
- Webbstudien ... tittat paA kommunernas hemsidor
- kommunenkaten sammanstalls, rapport dec. 2010

* Besvarar fragor frdn kommuner, ibland fran landsting, allmanheten/anhériga
e Meddelandeblad om handlaggning av anhdrigstod

Ett nytt perspektiv - Anhorigstdd som serviceinsats - Anhérigstéd som behovsprdvad insats - Stod
genom avldsning - Att bistd den som inte kan fora sin egen talan - Allméant om handlaggning och
dokumentation

Gun-Britt meddelar att man i Varmland har haft méten med bistandshandlaggare och
anhorigkonsulenter tillsammans for att synliggora behovet av att ocksa se den anhdériges behov och
besluta vem som ska ge det. | Karlstad bjuds bistidndshandlaggare kontinuerligt in till anhérigcentrum

Karin menar att SoL 5 10 verkligen satter fokus pa att se den anhdérige som en egen person och som
inte ska kopplas ihop med den narstdende. Ett familjeperspektiv méste till — ett helhetsperspektiv
behdvs. Strategisk utveckling av anhorigstod maste upp pa ledningsniva!

e Enkitresultat 2009 ... kommunernas malgrupper for anhérigstod

54 % aldre makar/sambos
6 % - + aldres barn boende
22 % e + anhdriga < 65 ar

7% Stéd som vander sig till alla anhdriga



Webbstudie februari -10

- Inte alla kommuner har en hemsida dar information om anhérigstéd finns med.

- Hur ndr man fram till informationen pa hemsidan?

- nastan alltid kravs ingang via aldreomsorgen for att na information om anhorigstod

- ingen information fanns att tillga under IFO, LSS, eller andra forvaltningar.

- sokord inom IFO kan vara annorlunda &n inom &ldreomsorgen. Inom IFO arbetar man pa
individniva och inte sa mycket med "breda” breda erbjudanden.

- nastan 50 % tilltalar aldre......

e Intentionerna med lagandringen - att stodja de som frivilligt gar in i anhorigvardarrollen

Karin och natverket diskuterar

- skavi se barn som anhdriga? eller ska dom ses som barn som inte har gjort ett frivilligt val att
ga inivardarrollen. ...

- foraldrar ar inte heller anhdriga till sina barn ... de ar foraldrar.

- -vad ar det normala foraldraansvaret? Inledningsvis ar det egentligen inte sa stor skillnad.
Med stigande alder ¢kar skillnaderna. Vad ar foraldraskap — vad ar samma....... vad skiljer?
Det ar viktigt att klarlagga.

- Stod till féraldrar till barn med funktionshinder.. ar en jatteviktig grupp ...bortglémda

- Allt som inte har fungerat val sedan tidigare ligger inte inom ramen for anhdrigstdd enligt
lagen, det kan vara sa att dom inte har skott sina tidigare skyldigheter.

- Det ar viktigt att klargéra vad som ar stdd enligt 5 10 kontra det som redan finns inom SoL

e So0S uppféljningsuppdrag

Att félja upp konsekvenserna av den andrade bestammelsen bl a
vilka malgrupper som nas

vilka insatser som efterfragas och

vilka insatser som kommunerna erbjuder

Enkéaten besvarades i maj och innehdll foljande fragestaliningar ;
1. Hur har pengarna anvants?

2. Kommunernas strategi for anhorigstod

3. Befintlig verksamhet

4, Tillgang till statistik

PRELIMINARA RESULTAT i korthet

Karin redogor for de preliminéra resultaten av kommunenkéaterna april 2010. Resultaten ska
sammanstallas och rapporteras till regeringen fore arsskiftet. - vad har hant i kommunerna?
— sarskilda spar? — vad behover goras?

Sekreterarens kommentar

Eftersom resultaten i dagslaget endast ar preliminara, vill Karin inte lamna ut sin ppt-
presentation. Nedan foljer darfor sekreterarens forsok att aterge Karins information och
undertecknad reserverar sig for de eventuella felaktigheter.

* Svarsfrekvens

85 % svar inom aldre

74 % inom funktionsnedséattning
70 % fran IFO

* Hur har pengarna anvants?
76 % av kommunens dldreomsorg har fatt del av medlen

54 % av funktionshinderomradet — ” —
23 % av IFO —omradet



* Har kommunen strategier/handlingsplaner ? Maldokument och liknande utifran den nya

lagstiftningen... ?

Andel av de som svarat som anger att de
handlingsplaner/maldokument utifran
den nya lagstiftningen

har

Aldreomradet | Omrade; IFO
Funktions-
hinder

74 % 35% 16 %

* Erbjuds enskilda samtal ?

Andel av de som svarat som anger att de
erbjuder enskilt samtal

Funktionshinder

Funktionshinder

Aldreomrédet

LSS

SolL

IFO

98 %

58 %

60 %

87
%

Kommentar: Inom IFO missbruk och beroende svarar 87 % att de erbjuder enskilda samtal.
Ar det stéd som erbjuds redan "inskrivna” eller géller det alla anhériga? Vad &r det fér typ av samtal...
strukturerat... eller vad? | kommentarerna som lamnats i enkaterna kan majligen mer info finnas pa

vad kommunerna har svarat pa.

* Anhdrigcirkel/-grupp?

Andel av de som svarat som anger
att de erbjuder anhériga anhariggrupp

Funktionshinder

Funktionshinder

Aldreomréadet

LSS

SolL

IFO *)

7%

30 %

43 %

46 %

*)missbruk och beroende.... Psykiatrin hamnar inom funktionshinderomradet.

* Samarbete med landstinget?

Andel av de som svarat som anger
att de har samarbete med landstinget
i anhorigfragor

Aldreomréadet

Funktionshinder

IFO

87 %

58 %

43 %

VAD HAR HANT??

* Hur manga anhoriga har fatt ... blivit erbjudna st6d??

- "Omgjligt att ge nagon nationell bild av det”

Anhdrigvanlig omsorg

- hur kan man fora statistik pa det? ...vardagsnéra insatser etc.
- svart att fa in uppgifter men det &r &nda viktigt att peka pa ndédvandigheten av att folja upp
verksamheten ... vad finns.... vad saknas.... osv

- "Vad gor vi och varfor?” .....




Karin Lindgren refererar till en studie om anhériga till strokedrabbade i Mullsj6, som bl a Lennarth
Johansson varit involverad i. Studien, som inte ar klar &nnu, visar att 20 % av de svarande tydligt sa
att de hade behov av stdd i sin roll som anhorig. — "Kanske &nda inte s& manga som forvantat” (Karins
kommentar)

Sammanfattningsvis (Karin summerar)

e ALDREPRAGELN &r fortfarande stor
¢ Nyansering av resultat vad galler IFO
Vi héller pa att anstalla en person som ska vara projektansvarig for detta viktiga omrade”
Vi har inte sett nagot behov inom IFO”
"Vad jag kan forstd har pengarna gatt till aldreomsorgen”
IFO har inte tilldelats nagra medel inom var kommun”
¢ funktionshinderomradet....
"Verksamheten &r under utveckling...referensgrupp har utsetts”
"Medlen kommer att anvédndas under 2010 for att géra en inventering av behoven”
Vi kommer att anvdnda medlen”

e Hur kand ar lagen? Inom .....
- Vard- och omsorg
- Anhoriga
- Allménheten
Den stora utmaningen for kommunerna ar att géra ként och det ar ett tidskravande arbete.

o Kulturskillnader .....
Aldreomsorg ...... funktionshinder ...... IFO ........ halso- och sjukvard.
Alla har vi vara koder for hur anhorigstod ska bedrivas - olika varldar.

* Roller och ansvar for fortsatt utveckling ...nasta steg

- ansvar for hela malgruppen — vad innebar det? fortydligande

- Kan man se barn som anhdriga?

- Att skapa engagemang inom hela socialtjansten

- Chefernas ansvar

- Attbli en del av den ordinarie verksamhet... slut pa projekttider.
- Samverkan mellan bistands- och LSS-handlaggarna

- Samverkan med halso- och sjukvarden

- Info till allm&nheten

- Mer...?

Strategiska fraigeomraden som kommit upp under dagen och som noteras av Karin
- BistAndshandlaggarnas roll i anhorigfragor
- Malgrupperna ... - barn
- foraldrar till minderariga barn
- vad ar ett enskilt samtal?

Karin avslutar med att besvara fragor fran natverket ..........

- Vilka férvéantningar finns pa IFO utifrén den &ndrade lagen...och i forhallande till det
som redan finns ex. familjestéd......?
Karin L: "Det ar en perspektivforskjutning, att &ven se den anhdrige och inte bara klienten.
Men inte bara det utan se anhdriga ur ett storre perspektiv. Att &ven se till de anhériga som inte har
sin narstadende som "kund” inom socialtjansten. Att kunna ge ett gott stod handlar ocksd om att vara
informerad om vad som finns for att kunna lotsa anhdériga ratt”
- | broschyren stéd till anhériga far man uppfattningen att man ska anséka om stéd... vad
menas?
Karin L; "det som avses ar att anhériga har mojlighet att anséka om bistand for egen del”.

- Vad hander nér ideella sektorn inte langre far stod fran staten?
Karin L; "Det finns ett pott och den kommer att finnas kvar, enligt vad som ar kant nu”.



- Stérre patryckningar frén Socialstyrelsen att fa igdng anhdérigstédet.... Kommer det?
Karin L: M6jligen kan enkéatsvaren ge besked om var bristerna finns. Regeringen far besked om
enkatresultaten och kommer kanske att agera utifran det.

| samband med 6ppna diskussioner ifrdga om barn ska ses som anhoriga, hanvisas till halso- och
sjukvardens skyldighet enligt HSL 2 § g. (bifogas i fil)

“Halso- och sjukvarden ska sarskilt beakta ett barns behov av information, rdd och stod om barnets
foralder eller ndgon annan vuxen som barnet varaktigt bor tillsammans med

1. har en psykisk stérning eller en funktionsnedsattning

2. har en allvarlig fysisk sjukdom eller skada, eller

3. ar missbrukare av alkohol eller annat beroendeframkallande medel.
Detsamma galler om barnets foraldrar eller nagon annan vuxen som barnet varaktigt bor tillsammans
med ovantat avlider. Bestammelsen tradde ikraft den 1 januari 2010.

DAG 3 torsdag den 30 september kl. 08:30 — 12.00
1. Aterblick fran gardagen
e Tack for igar! For en trevlig kvallssammankomst med god mat och goda samtal runt borden.

e Ang motesdag fér anhdrigkonsulenter.

Nedan anges de kommentarer som framférdes och som representanterna far ta med sig till
planeringskommittén.

- ’behbvs det en sadan dag™? — 'vad ar syftet” ? — "battre att gora uthildningsdagar lokalt” —
"Béttre att lagga dagarna kring moétesdagarna’™? — "NKA har val frinet att lagga dagarna néar
som ..... béattre att ha dagar i mars som ursprungliga tanken frdn NkA var” - "Lanssamordnare
har ansvar for utbildning i det egna lanet” - "Norrland har métesdagar i samband med NkA’s
arliga dagar... nat att préva &ven i andra landsdelar?”

* Ang anhorigkort
Ska vi ha samma i hela Sverige? Det ska vara gult enligt raddningstjansten!
ICE rekommenderas ocksa.

* Stadgar 6nskas med minnesanteckningarna

2. Ingela Mansson, Hjalpmedelsinstitutet

Ingelas ppt-presentation bifogas och far utgéra minnesanteckningar
Ingela forevisar den s k anhérigboxen och meddelar att en box ska skickas till vardera
anhorigkonsulent/motsvarande i landets kommuner. Utskicken ska vara klara under oktober.

3. Presentation av tva verksamheter i Orebro kommun

a) Stod till anhdriganstallda inom personlig assistans

Enhetschef Krister Hedman redovisar projekt fér forbattrat stdd till anhériganstallda inom personlig
assistans, Redan 1998 hade Krister ett férslag att samla alla anhériganstallda under ett och samma
omrade. Fick da valdigt lite stod for sin idé men 12 ar efter forslaget har Krister fatt borja arbeta med
detta. Ett strukturerat arbetet ar nu paborjat och samverkan med anhdérigcentrum ar etablerat. Bland
annat haller Krister sina arbetsplatstraffar pd anhorigcentrum tillsammans med Gina som ar
anhdrigkonsulent.

Projektes malgrupp; anhdriganstallda inom personlig assistans

Syfte: att ge ett forbattrat stod,

Mal; att de anhériganstallda ska f& samma stéd som 6vriga anstéllda.

Metod; fokusgrupp, central fragestallning; "Vad ar viktigt for att du ska kanna att

du far stod?
75 pers. fick inbjudan att delta
19 svarade ja (11 kvinnor... 5man) 35— 72 ar



10

- Tva fokusgrupper bildades med vardera 8 deltagare och en samtalsledare.
- Forbattrings omraden
1. Ledarskapet!! Utveckla det och delaktigheten.
2. Forbattra rutiner och information
3. Se de anhériganstéllda
- Inférande av arliga fokusgrupper &r en atgard som foreslagits.
- | Orebro har kommunen 27 — 28 % av marknaden av assistansanstallningarna och Krister
marknadsfor Orebro som utforare av anhérigvanlig assistans. Fran forsakringskassan ar ersattningen
252:- per timme.
- Krister Heedmans slutsats efter genomfort projekt bifogas i fil.

b) Gunnar Larsson informerar om Sputnik — en stddverksamhet fér barn och ungdomar som
har narstdende med missbruksproblem samt gruppverksamhet for foraldrar med
missbrukande tonéringar.

| Sverige finns det 1,6 miljoner anhoriga till narstdende med missbruksproblem.

Av dessa ar 400 000 barn under 18 ar --- 2 - 3 i varje klass i skolan. (t o m gymnasiet)

I Orebro finns ca 3 000 anhériga enligt Folkhalsoinstitutets siffror. Sputnik har kontakt med ca 100 av
dessa. (Orebro har ca 137 000 inv.)

Att se anhoriga inom missbruk &r en relativt ny foreteelse som bara har forekommit ca 20 ar.
Dar det finns ett missbruk &r bilden densamma. Déar finns anhériga med ryggsackar fyllda med skam —
skuld och ansvar. Sputnik har tva hornstenar 1) Det &r inte ditt fel! 2) Du &r inte ensam!
Sputnik sysslar inte med terapi. Det ar en pedagogisk modell, en kurs om bl a medberoendet
7-19ar..... lagstadiegrupp .... Mellanstadiegrupp osv och just nu aven en pojkgrupp.
Dom yngre barnen kommer mha en vuxen
Dom allra flesta har kommit med en nykter foralder.
Dom éldre kan komma av egen maskin
Ar dom under 18 &r méste en av foraldrarna kontaktas. Dels for att det &r en offentlig verksamhet och
dels om det hander en olycka. Valdigt ovanligt att en foralder sager nej till att barnen deltar.
Formel: Y2x 1 =% ... nar man gar i ett missbruk ar man en halv person, sen traffar
man en person som ska hjélpa en. (sagt av en f d missbrukare)

4. "Man kan ikke trylle med verkligheten” — en dokumentarfilm fran
Danmark som visar barnens upplevelser av att leva med foralder som
har MS.

Margareta Tauberman kurator ... Karlstads lasarett

Margareta visar dokumentarfilmen och beréttar hur de idag arbetar med att stddja barnen.

De traffar barnen tillsammans med nagon eller bada foraldrarna. Visar bilder om MS och tipsar om
boken "Myeles mamma”. Pratar om den aktuelle fordlderns symtom. Om skolan, om vad sdger man
dar? Vad vet lararen? Hur fordelas sysslorna hemma? Vad ar tillrackligt? o s v om att barn ska ett
normaliserat liv. Om samarbetet med barnhalsovarden.

Den vanligaste frAgan fran barnen; - kommer min foralder att d6? Ar det mitt fel att mamma blivit sjuk?
Nagon skams for handikappet, ar radd att foraldern ska ramla, gar hem och kollar laget.

Vissa symtom ar svara att forsta for barnet, t ex tréttheten, minnesproblemen.

Far tips om att anvanda bade skrift och tal. Alla fragar hur det &r med mamma men ingen fragar
barnet. K&nner sig dubbelt ensam. Kénner inga andra barn med samma problematik.

Mycket stdd i borjan, behovet minskar efter ett tag.

Natverket tackar Carina och Jan for valorganiserade natverksdagar. Monica halsar natverket
valkommen till Luled 28 — 30 mars 2011. Suzanne (bakom tangenterna) ber om Gverseende for
eventuella felaktigheter i minnesanteckningarna.

Ostersund den 14 oktober 2010
Suzanne Goransson, lanssamordnare for anhorigstod i Jamtlands lin
Tel 063 — 1442 12 el 070 — 538 15 59




