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Na
« Kontakt —samforstand —aktivitet
e Tid
« Talamod, intuition
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Ja

« Var lyhord

« Bejaka kanslan

« Skapa ett positivt klimat
« Ga med en bit

 Behall lugnet

« Anvand fantasin
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Le

 Tydligt kroppssprak
« Varme och respekt
« Humor och gladje smittar
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Se

e Se manniskan

« Vem ar hon, vem var hon,
vad har hon upplevt. Vllka
erfarenheter , vilka motgangar
eller segrar bar hon med sig



