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Natverket Kombinera forvarvsarbete och anhdérigomsorg
| februari 2011 startade arbetet med nya blandade lokala larande natverk inom det
prioriterande omradet: Kombinera forvérvsarbetet och anhérigomsorg. Dessa blandade lokala

larande nétverk finns i Ystad, Morbylanga, Gavle och Karesuando.

Sammanfattning fran andra métet i de blandade lokala larande néatverken
De finns fa svenska studier om dem som kombinerar forvéarvsarbete och anhorigomsorg.
Internationellt finns dock en del kunskap och i den kunskapséversikt, som &r gjord av
Ann-Britt Sand Nationellt kompetenscentrum Anhoriga, star mer om denna grupp. Boken

finns tillganglig via www.anhoriga.se. Deltagarna i de blandade lokala larande natverken fick

infor det andra motet en kort sammanfattning fran kunskapsoversikten

Vad vet man om férvarvsarbetande anhoriga?

Ett omfattande omsorgsansvar paverkar bade forvarvsarbete och forsorjning. Svenska och
internationella studier visar att de flesta anhdrigvardare ar mellan 45-65 ar. | Sverige finns
berékningar om att var fjarde person som ar 55 ar och éldre hjalper och stodjer ndgon anhdrig
som ér sjuk, gammal eller som har funktionsnedsattning. Vanligast &r att vuxna barn ger hjalp
och stod till sina foraldrar eller svarforaldrar. Det kan handla om allt fran socialt stod, tillsyn,
praktisk hjalp med hushallssysslor till omfattande hjalp med personlig omvardnad och i vissa
fall aven uppgifter av sjukvardskaraktar. Stodet fran kommunerna till de anhoériga som
kombinerar forvarvsarbetet och anhérigomsorg ar litet.

Den internationella forskningen visar att omfattande omsorgsansvar i kombination med
forvarvsarbete har en negativ inverkan pa arbetslivet. Det kan innebéara att man gor tillfalliga
avbrott, minskar sin arbetstid eller anpassar sina tider (t ex kvallstid istéllet fér dagtid), ibland
kan enda utvagen vara att sluta forvarvsarbeta. Det kan aven innebéra svarigheter att géra
karriar da det ar svart att genomfora vidareutbildningar, delta i konferenser eller tacka ja till
hogre befattningar. Anpassningarna i arbetslivet har ofta en negativ paverkan pa ekonomin
och det galler bade i nutid, i form av mindre 16n, och for den framtida pensionen.


http://www.anhoriga.se/

Anhorigvard kan dven paverka den egna hélsan genom exempelvis stress och depressioner.
Studier visar att de som har en omfattande omsorgsborda har en lagre livskvalitet &n andra
grupper av anhorigvardare. En stressande faktor kan vara att tvingas agera samordnare av
olika hjélpinstanser. Ofta maste anhorigfragor skotas pa ordinarie arbetstid och alla har inte
flexibla arbetstider och mojlighet att ga ifran och exempelvis ringa samtal eller félja med till
lakare eller liknande. Samordning tar mycket tid och kraft. Saval familj och vanner som andra
intressen kan bli lidande. En svensk studie om yrkesarbetande dottrar som hjalpte en anhérig
minst fyra timmar i veckan behdvde stod for att fa tid for sin egen familj. Samtidigt var
dottrarna oroliga for sina foraldrar och dnskade hjalp med planeringen infor framtiden.
Medelalders kvinnor som ger omfattande hjalp till anhériga &r oftare borta fran sitt arbete

jamfdrt med de anhdriga som ger mindre hjalp eller ingen alls.

Forskningen visar att anhoriga efterfragar information, bra kvalitet pa samhallshjalpen till den
narstaende, flexibla arbetstider, ekonomisk ersattning for anhorigvard, stod i form av samtal

och hjalp med att planera infor framtiden samt en l&ttillganglig och flexibel avliésning.

Deltagarna i de blandade lokal larande natverken har fort en dialog utifran de i forvag
stallda fragorna:

- Vilket stod finns idag for forvarvsarbetande anhérigvardare i Din kommun?

- Finns det nagot stod pa arbetsplatsen? Hur ser det stodet ut i sa fall?

- Gar den som kombinerar forvarvsarbete och anhérigomsorg miste om nagot i sitt

arbete? | sa fall vad? Hur kan det upplevas?



Vilket stod finns idag for forvarvsarbetande anhorigvardare i Din kommun?
Omvardnad Gavle har foljande stod:

Anhorigcenter &r en traffpunkt, dar anhoriga erbjuds mojligheten att méta andra personer som
ar i en liknande situation for att utbyta erfarenheter, tankar och kanslor. Detta kan man gora i
en anhoriggrupp eller i enskilda stédsamtal. En foreldsningsserie finns varje termin, for att
tillmotesga det behov som finns for uthildning samt forelasningar med olika teman. Det &r
kostnadsfritt att besoka och delta i anhorigcenters verksamhet och det kravs inget bistand.

Anhorigstddjarna arbetar huvudsakligen med avldsning och motivationsarbete. Mycket tid

laggs ner pa att motivera och skapa fortroende hos bade anhérigvardaren och den
sjuke/funktionsnedsatte personen. Inte séllan tycker den person som ar i behov av vard att allt
fungerar bra hemma och att anhérigvardaren klarar detta sa bra. Anhorigstodjaren motiverar
ofta aven anhorigvardaren som i vissa situationer har svart att se och tillvarata sina egna
behov. For att mojliggora egen tid for anhdrigvardaren séa erbjuder anhorigstddjarna avlsning
i det egna hemmet. Denna form av avlésning ar kostnadsfri samt inte begransad i tid.

Villa Milbo ger anhérigvardaren méjlighet till langre vila och aterhamtning. Hur Villa Milbo
nyttjas beror pa behovet hos anhérigvardaren. Man kan vara dar tillsammans med sin
narstaende, den narstaende &r pa Villa Milbo sjalv, eller sa vistas endast anhorigvardaren dar.
Det kravs inget bistandsbeslut for att komma till Villa Milbo.

Anstélld som anhérigvardare finns det ocksa mojlighet att bli. Enkelt beskrivet sa kan

anhorigvardaren fa I6n for att utfora hemtjanst till sin sjuke/funktionsnedsatte narstaende. En

bistandshandlaggare gér en bedémning utifran socialtjanstlagen.

Det finns tva sorters stod som kan ges till anhoriga, direkt stod eller indirekt stod. Ytterligare
direktstod till anhoriga, forutom det stod som Omvardnad Géavle kan ge, sa finns:

Sjukhuskyrkan som dagligen méter manniskor i olika skeenden i sitt liv. De riktar sig mot tre

malgrupper, patient, anhorig och personal. Det ar viktigt att komma ihag att sjukhuskyrkan
finns och att den anhorige far information om dess verksamhet. Manga har den
forestallningen att man maste vara troende eller att man bara kontaktar dem nar det &r
begravning som ska diskuteras. Sa &r alltsa inte fallet.

Samtalsakuten ger en mojlighet att i en besvarlig livssituation méta nagon som kan lyssna och
ge stod.

Diakoner och préster kan ocksa erbjuda sjalavardande samtal och sorgegrupper

Foreningar och patientorganisationer har ocksa visst stod som riktar sig direkt till anhoriga i

form av anhériggrupper och radsamtal.



Indirekt stod for den anhorige kan vara: olika boendeformer, dagverksamhet, insatser utifran
LSS (lagen om stdd och service till vissa funktionshindrade), hemtjanst, fardtjanst,
hjalpmedel, fonder, forsédkringskassan, ledsagare etc.

I Ystads Kommun finns en vél fungerade dagverksamhet for personer med en
demenssjukdom. Verksamheten uppskattas dven av anhériga som avlosning. Pa
dagverksamheten kan man vara en heldag, olika dagar i veckan samt &ven a sa kallad
dropp-in”.

Annat stéd som finns &r avlosning i hemmet och véxelboende. Avldsning i hemmet kan man
fa upp till 12 timmar per manad Véxelboende kan man boka for nagra dagar upp till 10 dagar
i foljd. Bada dessa insatser kraver ett bistandsbeslut.

Dagverksamhet for 6vriga malgrupper finns bade utifran socialtjanstlagen samt utifran
rehabiliteringsbehov. Verksamheten bedrivs oftast under en halv dag samt under en begrénsad
tid.

Anhorigtraffar anordnas pa kvallstid dar det ges méjlighet for den anhorige att traffa andra i
liknande situation. Dessa traffar ar inplanerade utifran tid och dag men antalet traffar varierar

utifran behov.

I Mérbylanga kommun finns en anhorigsamordnare som hjalper anhoriga att fa det stod som

de ar beréttigad till. Exempel pa anhorigstod, som service, kan vara:

¢ Kontakt med anhérigsamordnare

e Kontakt med demensansvarig sjukskoterska

e Kontakt med sjukskéterska pa socialpsykiatriska team

e Kontakt med personligt ombud

e Kontakt med andra anhérigvardare till personer med funktionsnedsattning
e Trygghetsplats

e Foreldsningar (utbildning)

e Frivilligkontakt/besokstjanst

e Stod i foraldrarollen



Foljande stodinsatser kréaver ett bistandsbeslut utifran socialtjanstlagen.

e AvlGsning i hemmet (8 timmars avgiftsfri avliosning per manad med hemtjanst)

« Dagverksamhet for personer med demenssjukdom, langvarig funktionsnedsattning och
ensamma aldre

o Korttids-/vaxelvistelse

e Anhdrigbidrag

e Hemtjénst

e Trygghetslarm

o Féardtjanst

e FOrsorjningsstod

o Beroendeterapeut
For psykiskt funktionshindrade:

o dagverksamhet
o boendestdd
e boende

Ovriga insatser

o Tekniska hjdlpmedel genom arbetsterapeut/sjukgymnast

De anhdriga i de blandade lokala larande natverken patalar vikten av samordning och
samverkan mellan huvudman och insatser. Att man som anhorig maste vara “spindeln i natet”
ar mycket stressande och energikravande. Dessutom tar det mycket tid. En sa kallad ”Care
manager” efterlyses. En person, som den anhdrige har fortroende for och som haller ihop
stodet.

— "> Jag blir lessen och upprord 6ver att samordning saknas™

Ifall behov av djupare samtal kravs framkommer 6nskemal att den anhorige erbjuds kontakt
med kurator eller psykolog.

- 7 Man behdver ’skuldsanering™, hjalp med sina skuldkéanslor att kunna ta egen tid. Att sjalv
aka till sommarstugan for egen tid ar oténkbart idag™

Vidare bor kommunerna ha en strategi for att utveckla anhorigstodet



Finns det nagot stod pa arbetsplatsen? Hur ser det stodet ut i sa fall?

Deltagare som arbetar pa ett privat foretag kanner forstaelse och stod pa sin arbetsplats. Det
finns ocksa forutsattningar att reglera arbetstiden om behov finns.

Deltagare som arbetar inom den kommunala sektorn upplever att stodet kan férbéttras,
framfor allt for dem som arbetar inom vard- och omsorg. Det ar viktigt att chefer forstar och
lyssnar pa arbetstagaren som kombinerar forvarvsarbete och anhérigomsorg.

- "Dagsformen kan férandras snabbt for min narstaende”

Oftast finns stod och forstaelse fran de narmaste arbetskamraterna och fran dem som sjélva

har eller haft erfarenhet av anhorigvard.

Ett stort problem &r att den som kombinerar forvarvsarbete och anhérigomsorg maste anvanda
semesterdagar och kompensationsledighet nar de maste, och vill, félja med sin narstaende pa
till exempel lakarbesok.

- ”Det ar inte bra for da blir det inte manga dagar kvar till sommaren nar man sa val ar i
behov av det”

- Man har inte hur manga flextimmar och semesterdagar som helst™

Att ges forutsattningar att kunna kombinera forvarvsarbete och anhérigomsorg ar av oerhord
stor vikt.

- ”Det ar ett stod i sig att kunna jobba och tillata sig vara sig sjalv och vara 6ppen med hur
man mar for dagen”

- ”Jobbet blir anda en plats dar man kan hamta lite kraft tack vare kolleger™

Medverkande arbetsgivarrepresentant uttrycker att forstaelsen fran arbetsgivaren har 6kat men
aven fran arbetskamrater i den man arbetstagaren berattar om sin situation.

- ”Kanske man skulle ha med denna fraga i ett medarbetarsamtal om arbetstagaren ar
anhorigvardare?”

Ett bra exempel &r kamratstodjare med uppgift att lotsa medarbetare till ratt std.

- ”Medarbetare kan uppleva att det &r battre att ga till en kamratstodjare pa arbetsplatsen
istallet for chef eller facket, det blir inte sa stort da”

Idag finns 6kade mojligheter till flexibla I6sningar, i den man det gar, som exempelvis att
lagga om sitt arbetsschema samt att ha sa kallad flextid.

Vidare kan stod ges via foretagshalsovard som i vissa fall dven kan stodja hela familjen.



- ”Anstallda anhérigvardare kan fa hjalp av foretagshalsovarden med ohélsa och
krisreaktioner™

Sa kallade rehabiliteringsteam kan ocksa vara ett stod for den som kombinerar forvarvsarbete
och anhdrigomsorg

- ”Jag har fatt bra stod av kommunens rehab.team och anhdrigsamordnare som ringt da och
da och fragat hur laget ar. Sjalv hade jag inte orkat ta den kontakten™

- 7 Jatteviktigt att arbeta férebyggande, innan allt blir sa stort”

Fackliga organisationer kan ocksa stodja arbetstagare till exempel sa arbetar Pappers,
fackforening for pappersarbetare, med socialt stéd och hembesok.

- ” Det kan ibland vara battre att facket haller kontakten med medarbetare som &r hemma, det
kan upplevas patrangande om arbetsgivaren haller kontakten™

Gar den som kombinerar forvarvsarbete och anhérigomsorg miste om nagot i sitt
arbete? I sa fall vad? Hur kan det upplevas?

Det ar sjalvklart att en anhdrig som kombinerar forvéarvsarbete och anhérigomsorg gar miste
om en hel del saker som &r kopplat till arbetet. Det kan till exempel vara missade mojligheter
till vidareutbildningar/kurser, som i ett langre perspektiv dven paverkar den individuella
I6nesattningen och den pensionsgrundade inkomsten Man gar ocksa miste om social
gemenskap och samvaro.

Att behova avsta fran allt detta kan upplevas som stressigt och ibland ocksa deprimerande.
Vidare sa kan det leda till utanforskap och isolering. Sammantaget blir detta ytterligare en
enorm borda for den anhorige som kombinerar forvarvsarbete och anhérigomsorg.

- ”Det ar klart att vi gar miste om vissa saker som hander pa sin arbetsplats. Man &r ju inte
lika fri till att bara boka om i sin agenda”

- ”Det gar inte att aka bort dver en natt. Det ar alldeles for stor apparat runt omkring™

- ”Det gar inte att géra nagot spontant langre. Det kanns som man far be om lov att skota sitt
jobb”

- ”Fortbildning som innebar resa. Det ar inte latt. Det &r som att ha sma barn igen.”

- " After work har blivit populart. Det ar inte alltid man kan vara med pa det och da hanger

man inte med i ganget, fast alla vet hur man har det”



- Hemtjansten som kommer hem till oss vill garna hjalpa till sa att man kan félja med pa
aktiviteter inom jobbet. Men da innebar det att vi skall ha folk som kommer och gar i vart hem
och det vill inte vi. Det racker med de vi har. Da tycker jag det ar battre med véxelboendet.

Om plats finns!

Ifall den anhorige gar ner i arbetstid for att orka med sa kan ett deltidsarbete innebara att man
inte kan narvara pa arbetsplatsens samtliga méten. Vidare ar det inte alltid sékert att ett
deltidsarbete minskar arbetshelastningen. Ifall ingen vikarie satts in sa kvarstar

arbetsuppgifterna.

Trots ovanstaende sa upplevs arbetet oftast &nda som ett "andningshal”, en avkoppling fran

vardandet, och dar man kan ha kvar sin identitet.
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