FORSKNINGSCIRKLAR OM
BARNS DELAKTIGHET INOM
SOCIALTJANSTEN

— En nationell studie
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Barns delaktighet

* Sol, Kap. 11 Handlaggning av arenden: 10 § "Nar en
atgard ror ett barn ska barnet fa relevant
information. Ett barn ska ges mojlighet att framfora
sina asikter i fragor som ror barnet.”

* Artikel 12 Barnkonventionen: "Varje barn har ratt
att uttrycka sin mening och horas i alla fragor som
ror barnet. Barnets asikt ska beaktas i forhallande
till barnets alder och mognad.”

 BBIC, Barnets Behov i Centrum, ett arbetssatt som
syftar till att: “starka barns delaktighet och
inflytande” (Socialstyrelsen).
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Alla beslut som tas i arenden som beror
ett barn paverkar barnet.

Ulla Beijer




Trots lagar och goda intentioner:
inte alltid att barn ar delaktiga i arenden som
beror dem

Hinder:
* Tidsbrist:
att samtala med barnet
att reflektera dver barns delaktighet

* Omedvetenhet eller viss okunskap om
barns ratt att vara delaktiga

Ulla Beijer Kommuner ochlandsting
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FORSKNINGSCIRKLAR

En modell som ger utrymme for
socialarbetare att granska, reflektera och
utveckla det egha arbetet gallande barns
delaktighet i arenden som réor dem

Ulla Beijer
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Bakgrund

* Under aren 2011-2013 genomfordes
forskningscirklar i 37 kommuner, i sju FoU-
regioner. Redovisats i: Barnen vill — vagar vi
(ABH) — ingen utvardering/bas- och
slutmatning genomfordes (ev. effekter av
cirkelarbetet)

* Varen 2015 startade FoU i S6rmland (FoUiS)
forskningscirklar for socialarbetare om barns
delaktighet i den sociala barnavarden +
utvardering av cirklarna

Ulla Beijer Kommuner och landsting
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Syftet med utvarderingen

Att undersoka om forskningscirklar bidrar till
Okad kompetens/kunskap bland
socialsekreterare

och till stru
som har de
- nar det ga
delaktighet

cturella forandringar i kommuner
tagare i cirklarna

ler barns och ungdomars
inom den sociala barn- och

ungdomsvarden Gomlan,,

Ulla Beijer

i samverkan



Fler intresserade hakade pa:

Forutom FoU i S6rmland (deltagare fran 6 av
lanets kommuner) sa ingar |
forskningscirkelnatverket:

* Skane (deltagare fran 5 kommuner/stads-delar)
 Ostergdtlands lan (deltagare fran 6 kommuner)

* FoU Nordost i Stockholms lan (deltagare fran 2
kommun)

Allmanna Barnhuset stottar projektet

Ulla Beijer Kommuner och landsting
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Utvarderingsmodell

Individuell niva:

enkater till deltagarna

Strukturell niva:

e enkater till IFO-chefer

* dokumentgranskning (verksamhetsberattelse/-plan,
styrdokument, riktlinjer)

Baseline Slutmatning
| XommmmXmmmm e e X----X |
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Utvarderingsmodell

Enkat 2 till
deltagarna

Enkat 1 till
deltagarna

Baseline Slutmatning
------------------------ FC------mmmmmmmm 2= X |
Im /

av dokument Enkdat 102 Insamling
gallande aret till av dokument
fore FC IFO-chefer aret efter FC

Ulla Beijer

Kommuner och landsting
samverkan



Vad gor man i en forskningscirkel?

T.ex.

e @Garigenom nagot om vad forskningen sager om barns
delaktighet.

» Reflekterar over begreppen “delaktighet”, “barns
perspektiv”’, “barnperspektiv”’, “barnrattsperspektiv”

* Begrundar och anknyter till Harry Shiers (2001) teori om
vagar till delaktighet, “Pathway to participation”.

» Reflekterar kring det egna arbetssattet och
arbetsplatsens praxis nar det galler barns moéjligheter till
delaktighet.

e Granskar egna barnavardsutredningar utifran delaktighet,
barns perspektiv och barnrattsperspektivet.

e Lyssnar till barnen genom att intervjua barn och

ungdomar som har/har haft erfarenhet av insatser fran~ S
socialtjansten. @

Ulla Beijer
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Barn och ungas vag till delaktighet (shier 2001)

5. Barn delar
makt och
ansvar over
beslutsfattande

4. Barn
involveras i
beslutsfattande
processer

3. Barns asikter
och synpunkter
beaktas

2. Barn far stod i
att uttrycka sina
asikter och
synpunkter

1. Barn blir
lyssnade till

Oppningar

Ar du som vuxen
beredd att dela
inflytande och
ansvar med barn

Ar du beredd att 13ta
barn delta i dina
beslutsfattande
processer?

Ar du beredd att
beakta barns asikter
och synpunkter?

Ar du beredd att
stddja barn att
uttrycka sina asikter
och synpunkter?

Ar du beredd att
lyssna pa barn?

Majligheter

Finns det ett forfarande som
mojliggor for barn och vuxna
att dela inflytande och ansvar
over beslut?

Finns det ett forfarande som
mojliggor for barn att delta i
beslutsfattande processer?

Moijliggdr den beslutsfattande
processen att barns asikter
och synpunkter beaktas?

Har du tillgang till olika
aktiviteter och metoder som
stodjer barn att uttrycka
asikter och synpunkter?

Arbetar du pa ett satt som
mojliggor att barn blir

lyssnade till?
Ula-Beijer

Skyldigheter

Ar det ett policykrav att
barn och vuxna delar
inflytande och ansvar 6ver
beslut?

Ar det ett policykrav att
barn ska vara involverade i
beslutsfattande processer?

Ar det ett policykrav att
barns asikter och
synpunkter ska vagas in i
beslutsfattande?

Ar det ett policykrav att
barn ska ges stod i att
uttrycka sina asikter och
sina synpunkter?

Ar det ett policykrav at’as‘b‘m’anor
barn ska bli lyssnade til

Kommuner och landsting
isamverkan



Vad gor man i en forskningscirkel?

T.ex.

e @Garigenom nagot om vad forskningen sager om barns
delaktighet.

» Reflekterar over begreppen “delaktighet”, “barns
perspektiv”’, “barnperspektiv”’, “barnrattsperspektiv”

* Begrundar och anknyter till Harry Shiers (2001) teori om
vagar till delaktighet, “Pathway to participation”.

* Reflekterar kring det egna arbetssdittet och
arbetsplatsens praxis ndr det gdller barns mojligheter
till delaktighet.

e Granskar egna barnavardsutredningar utifran delaktighet,
barns perspektiv och barnrattsperspektivet.

e Lyssnar till barnen genom att intervjua barn och .
ungdomar som har/har haft erfarenhet av insatser fran~ o
socialtjansten. @
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Barns delaktighet i kommunerna
| |Kommuni |Kommun2 |Kommun3 |Kommun4 |Kommun5 _

HUR OFTA
TRAFFA BARN |
UTREDNING?

KVALITETS-
SAKRING/UPP-
FOLINING

MILIO/BESOKS-
RUM

VILIA

HJALPMEDEL
FOR ATT NA
BARNEN

Ambition: att
traffa barnen
minst 1 gang

Ingen riktad just
till barn och
ungdomar.

Nagot forbattrat
samtals- o

besoksrum. Lek-
saker tillkommit.

Finns en vilja att
barn far synas.

Har mojligheter
(fika-kort) for att
fika m barnen.
Anvander: Nalle-
kort, dockor,
taping.

Traffa barnen
minst 1 gang,
ensam eller med
foraldrarna

Ingen riktad till
barn o
ungdomar

Har inga
sarskilda
besoksrum for
barn.

Behover tala
mer om barn-
samtal. Arbets-
belastn hindrar

Triangeln i
pappersform
anvands o som
laggs i
journalen.

Ambitionen:
Traffa barnen 3
gr ensamma
eller med
foraldrar.

Ingen riktad till
barn o
ungdomar

Har sarskilda o
fina barn-
samtalsrum.
Inredda lite
"flickigt”

Ambition att
barnen ska
synas i
verksamheten

Ambitionen:
Traffa barnet
minst 1 gang
sjalva. Garna
hembesok.

Ingen riktad till
barn o
ungdomar

Har pimpat soc.

Gjort barnrum,
for barn- och
familjesamtal.

Engagerade
barnhandlagg
— far kred for
det

Triangeln i
pappersform
anvands, laggs i
journalen
Anvander:
Nallekort.

Ambition: att
traffa barnen
minst 1 gang

Inget just nu —
Jobbar pa det

Inget sarskilt.
Lite leksaker

Finns en vilja,
men mycket tid
gar at till adm.

Fika-kort (men

kranglig adm, sa
manga undviker)
Nallekort, taping



Vad gor man i en forskningscirkel?

T.ex.

e @Garigenom nagot om vad forskningen sager om barns
delaktighet.

» Reflekterar over begreppen “delaktighet”, “barns
perspektiv”’, “barnperspektiv”’, “barnrattsperspektiv”

* Begrundar och anknyter till Harry Shiers (2001) teori om
vagar till delaktighet, “Pathway to participation”.

» Reflekterar kring det egna arbetssattet och
arbetsplatsens praxis nar det galler barns moéjligheter till
delaktighet.

* Granskar egna barnavdrdsutredningar utifrdan
delaktighet, barns perspektiv och barnrdittsperspektivet.

* Lyssnar till barnen genom att intervjua barn och ey
P 4

ungdomar som har/har haft erfarenhet av insatser fran~
socialtjansten. @

Ulla Beijer
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Var i (utrednings) processen ser vi
att barnet har varit delaktigt?

Gront — hogst delaktighet vid behov: \ uppfoljning
Orange — viss delaktighet erbjuder av

Rott — stor brist pa delaktighet beslut om E;rr‘:]ii; Insatser Insatser

avslutar
Insatser

att inleda hehov av

gbr en gor en utredning Skﬁfdg;ﬂh avslutar
tar emot en skydds- forhands- 1o utredning

anmalan bedémning / bedomning beslut om . '-‘ti:”
insatser

att inte
inleda
utredning

Somlan,

FoU i Sormland 2017

Kommuner och landsting
samverkan




Vad gor man i en forskningscirkel?

T.ex.

e @Garigenom nagot om vad forskningen sager om barns
delaktighet.

» Reflekterar over begreppen “delaktighet”, “barns
perspektiv”’, “barnperspektiv”’, “barnrattsperspektiv”

* Begrundar och anknyter till Harry Shiers (2001) teori om
vagar till delaktighet, “Pathway to participation”.

» Reflekterar kring det egna arbetssattet och
arbetsplatsens praxis nar det galler barns moéjligheter till
delaktighet.

e Granskar egna barnavardsutredningar utifran delaktighet,
barns perspektiv och barnrattsperspektivet.

* Lyssnar till barnen genom att intervjua barn och ol
ungdomar som har/har haft erfarenhet av insatser fran<gmm?
socialtjansten. @

Ulla Beijer
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Barns roster

”Man kan fraga “Hur mar du?” ”Vad har du gjort
idag?” Vad var det , vad var det jag tankte saga, jag vill
inte ljuga, man kan till och med fraga ” Har du nagot
favoritgosedjur?”, sen sa kan man borja pa med de dar
lilla svara fragorna, kanske “Jaha, hur, vet du, hur mar
mamma tror du kanske?” “Jaha, hjalper du till
hemma?” sa har, sen, sen sa kan man komma till “Jaha,
sa du trivs har”, fér da har man fragat barnen
jattemanga fragor, som, det blir liksom, da blir det
verkligen en stor, da far ni svar, inom sin tid. Men i
stallet for att fraga snabbt, sa kan ni ta det langsamt
med barnen, och langsamt betyder att det blir bra.”

Forskningscirklarna 2015-2016 Kommuner och landsting

i samverkan



Nagra exempel pa deltagarnas
forvantningar av cirkelarbetet:

”Fa nya infallsvinklar och perspektiv. Kunna
reflektera 6ver teori och praktik tillsammans.”

"Mojlighet att utvecklas i min yrkesroll.”

”Fa mer kunskap, utbyta idéer och kunskaper,
att det ska starka barns rattigheter om barns
rost. Att kunna ha battre samtal med barn.”

”Okad medvetenhet, nya synsitt och
infallsvinklar som kan bidra till att
verksamheten kan forbattras inom omradet
barns delaktighet.”

Ulla Beijer

Slany

i samverkan



Forts. Nagra exempel pa deltagarnas forvéntningar av cirkelarbetet

 "Att reflektera - hinner ej det i det dagliga
arbetet.”

« 7. fastodivart dagliga arbete. ... utveckling

som socionom i det professionella arbetet med
barn.”

e "Hitta ett arbetssatt dar barn blir mer delaktiga

Somlan,,

Ulla BeUer Kommuner och landsting
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PRELIMINARA RESULTAT



Drygt 100 deltagare

Cirka 90-tal deltagare besvarade enkaterna:

 Medelalder: 39 ar (23-65 ar)

e Arbetat i den sociala barnavarden i genomsnitt: 9
ar (i 0-35 ar), 40 % hade arbetat 0-3 ar

e Antal arenden i genomsnitt: 21 (1-50 st)

Ulla Beijer Kommuner ochlandsting

i samverkan



Enkat 1 - Basmatning

Svar pa fragan: "Har man pa din arbetsplats
rutiner/handlingsplan for barn och ungdomars
delaktighet i arenden som rér dem?”

* Ja:36%
* Nej: 21 %
* Vete): 43 %

Ulla Beijer

i samverkan



Enkat 1 - Basmatning

Svar pa fragan: "Har man pa din arbetsplats
rutiner/handlingsplan for barn och ungdomars
delaktighet i arenden som rér dem?”

v Nej: 21 %
Vet ej: 43 %

Ulla Beijer
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”Har man pa din arbetsplats rutiner/handlingsplan
for barn och ungdomars delaktighet i arenden som

ror dem?”
ENKAT 1 ENKAT 2
* Ja:36 % * Ja:51%
* Nej: 21 % * Nej:31%
* Vete):43 % * Vetej:18%

Ulla Beijer Kommuner ochlandsting

i samverkan



”Har man pa din arbetsplats rutiner/handlingsplan
for barn och ungdomars delaktighet i arenden som
ror dem?”

ENKAT 1 ENKAT 2

* Ja:36 % * Ja:51 %
* Nej: 21 % Nej: 31 %
* Vete):43 % * Vete): 18 %

Ulla Beijer Kommuner ochlandsting
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”Finns det omstandigheter/faktorer i din
verksamhet som forsvarar motet med barn och
ungdomar?” (%)

10

H H__
Nej

Vet ej

Ja

otm
MEnkitl  MIEnkit?2 O r

Ulla Beijer

Kommuner och landsting
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En omstindighet/faktor som hindrar

Tidsbrist - granskning av orden “tidsbrist”,

“tidspress”, “ont om tid”, “arbetspress” i de dppna
svaren:

» 2/3 (66%) av deltagarna

Ulla Beijer

i samverkan



Andra faktorer som deltagarna
menar forsvarar barns delaktighet

* Vuxnas rost och behov éverskuggar barnets behov
och ratt

* |ngen dndamalsenlig miljo/inga andamalsenliga
lokaler

e QOsakerhet hos nya och unga socialsekreterare
* Foraldrarna kan hindra

Ulla Beijer

i samverkan



Okad kunskap?

Tycker du att deltagandet i forskningscirklarna har 6kat din kunskap om
barns och ungdomars delaktighet inom Socialtjansten?

e Ja:97 %

"Nej”: ”Men har bidragit till en 6kad medvetenhet och engagemang, aven
om jag tror mig haft kunskapen aven tidigare.”

Tycker du att du har haft nagon praktisk nytta i ditt arbete av
deltagandet i forskningscirklarna?

Ja: 90 %
"Nej”: "Tyvarr inte annu. Hoppas kunna framfora det ... for att paverka det
praktiska arbetet pa kontoret.”

”Diskussionerna som hela tiden pagatt... har vackt manga tankar hos mig
kring olika forbattringsomraden.” SoMan,,

Ulla Beijer

Kommuner och landsting
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Nagra kommentarer vad FC gett

* ”"Det har fatt mig att belysa barns delaktighet pa ett helt
nytt satt. Jag tycker detta ar mycket viktigt nu!”

* ”"Det har gjort mig mer uppmarksam pa stora
utvecklingsomraden som vi har inom socialtjansten. Vi
behover bli mycket battre pa att lyssna till barnets
onskningar, behov och krav.”

* "Viktigt med tiden att reflektera vad delaktighet egentligen
ar och att barns upplevelse kan skilja sig fran
handlaggarens.”

Ulla Beijer Kommuner och landsting

i samverkan



Forts. Nagra kommentarer vad FC gett

e ”Ja, det har givit mig mer an jag trodde. Det har varit en
bra grupp och jag hade inte funderat pa processens
betydelse innan.”

* ”"Jobbar mycket mer aktivt att involvera barnen i alla led
under utredningsprocessen, men aven overlamning till
insatser och uppféljningar. Forsakrar mig hela tiden om att
barnet har forstatt allt som hander och sags.”

« ”Okad kunskap eller snarare en 6kad medvetenhet , fokus
pa och forstaelse for vikten av barns delaktighet.”

Somlan,

Ulla Beijer

Kommuner och landsting
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Strukturella forandringar?

Nej: Ofullstandig baseline och uppfdljning i de
olika lanen

En preliminar tendens (under analys) att:

Praktiska forandringar/forbattringar har skett
vad galler barns delaktighet pa arbetsplatser
dar flera socialarbetare deltagit i
forskningscirkel

Ulla Beijer Kommuner och landsting
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Behovs forskningscirklar om barns
delaktighet?

Jal

Ulla Beijer



En rapport klar i oktober

Rapportforfattare:

Ulla Beijer (S6rmland)

Kicki Loof (Skane)

Nicolina Fransson (Skane)

Pia Kicker (Ostergdtland)

Sanna Hammar (Ostergotland)

Christina Séderberg (Ostergdtland)

Lotta Berg Eklundh (Nordostra Stockholm)

Ulla Beijer
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TACK for att ni lyssnat!

Har ni fragor far ni garna hora av er till:

ulla.beijer@Kki.se
Mobil: 0709-82 89 45

Ulla Beijer

i samverkan
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