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Systematisk uppfoljning
av stodinsatser for barn
som anhoriga

Ingela Furenback

Presentationen utgar fran socialstyrelsens skrift:
Systematisk uppfoljning — beskrivning
och exempel (Glad, 2014)

Linne'universitetet?*i?“” Nka:Barn som anhoriga



moriga.se

Syftet ar att i samverkan med verksamheter inom
halso- och sjukvard, kommunal vard och omsorg
samt idéburna organisationer inféra eller utveckla
systematisk uppfoljning av '
stodinsatser till anhoriga
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Systematisk uppfoljning |
praktiken

Hur gar det till?
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Systematisk uppfoljning

= samla in uppgifter, sammanstdlla och analysera

1. Planera systematisk uppfoljning

ﬂ-hll-lll'a—l—

2. Beskriva situationen fore insats
3. Beskriva situationen under insats ik spplioia

4. Beskriva situationen efter insats

5. Sammanstalla uppgifterna
6. Analysera resultaten
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Planering: Vad vill Ni veta?NK&
Varfor vill N1 veta det?

* Vilka ar de anhoriga?

* Vilka behov/problem har de?

* Vilka insatser far de?

 Har deras situation forandrats efter insatserna?

« vilka mal har vi och Nar vi de malen?

 FOrandras de huvudsakliga problemen 6ver tid?

* Vilken ar problemnivén fore och efter avslutad insats?
* Vilka mal ar vanligast?

« Hur stor &r andelen uppnadda mal?

* H ur stor ar andelen fullfoljda insatser?

« Vad tycker anhoriga om kvaliteten pa bemétandet och insatserna?
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For vem gors SU, vems intressen? Vilken niva
behover ni kunskap om?

Intressent Intresse Niva

Anhdriga Vad kan jag fa ut av Grupp niva
insatsen?

Anhorig Har insatsen hjalpt mig?  Individniva

Professionella Hur fungerar metoden fér  Gruppniva
Viss grupp? Individniva
For viss individ?

Professionella Metodens resultat i Individniva / grupp
relation till anhdrigas
behov

Politiker, chefer, Ar metoden effektiv? Gruppniva

professionella Finns det battre metoder? Nationell niva

— Medborgare Kostnader i relation till

L insats



Logisk modell oy

(efter Julian, 1995; Svensson, Brulin)

AKTIVITET MATNING/FRAGEFORMU | VEM HAR SVARET
LERING

Barnet ska avlastas fran skuld och Egen enkét Barnet/foraldrar
skam

Barnet ska fa svar pa fragor Egen enkat Barnet/foraldrar
Barnet ska fa hopp Egen enkat Barnet/foraldrar
Stérka barnets sjalvfortroende Egen enkét Barnet/foraldrar
Bedriva minst en grupp inom varje Om metoden-deltagare Gruppledare

malgrupp om totalt minst 30 barn.

Inte skall skilja mer an 60/40 Bakgrundsvariabler - genus Gruppledare
gallande genus pa barn som

genomgatt stodgrupp (procent

pojkar/flickor)

Minst 90 % har ifyllt den ”positiva Kundnojdhet — instrument Barnet/foraldrar
gubben” i utvdrderingsmaterialet. forslag: Young Child Outcome
Rating Scale (YCORS)

Stodgrupp skall ha haft besok av Om metoden Gruppledare
eller gjort studiebesok vid minst 1

samverkspartner med speciell

kunskap av omradena missbruk,

psykisk ohalsa, vald/évergrepp samt

separation inom familjen

KLARA-gruppen skall genomfora Om metoden Gruppledare
minst en utbildningsdag (féreldsning,

studiebesok eller utbildning) under

aret for gruppledare
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Samla in uppgifter fran fyra komponenter Nl“{”é

1. Om metoden

3. Kundnéjdhet 2. Bakgrunds-
information

4. Resultat

Instrument
Maétning fore, under
och efter
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1. Om metoden: Att beskriva insatsen

* Typ av Insats

 Tid och antal samtal

e Innehall och struktur

« Kontext, Annat

« Samtal med anhoriga

« Genomforda och uteblivna besok
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2. Bakgrundsinformation

* KOn

o Alder

» Familjesituation

* Geografiskt omrade
* Andra Insatser
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3. Kundnojdhet: Brukarundersékning

1. Upplevd forandring t.ex. | vilken grad har deltagandet i
Insatsen I6st dina problem?

2. Tillfredsstéllelse med specifika komponenter i insatsen: Ar
det nagon komponent i insatsen som du ar sarskilt néjd
eller missn6jd med?

3. Tillfredsstallelse med tjansten i stort, till exempel: Hur
nojd ar du med det bemotande du fatt under insatsen?
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4. RESUItat: Instrument at anvinda en standardiserad

beddmningsmetod innebéar att bedéma en situation, funktion eller behov med hjalp av ett vetenskapligt
provat bedémningsinstrument (t.ex. en checklista eller ett index) och en manual som beskriver hur
instrumentet ska anvandas (socialstyrelsen, 2012).

* ORS, SRS och GSRS

e Cantrils stege

e Livsstegen (Ladder of life)
* Trappstegen

e KASAM 13

« SDQ

Linne'universitetet?% Nka:Barn som anhériga



anhoriga.se

a
Livsstegen (Ladder of i

Méter individens optimism och framtidstro.

Har ar en figur som ska forestalla livets stege. Oversta steget skall forestalla
bésta tdnkbara liv for dig. Nedersta, samsta tankbara liv.

1. Pa vilket steg tycker du att du star just nu?
2. Pa vilket steg tycker du att du stod for ett ar sedan?

3. Om du tanker pa framtiden, pa vilket steg tror du att du kommer att sta om
ytterligare ett ar? = i —

EEF e Zax e Fhgruar som sk=a fOorestilla HBvets stege. (Pversta steget skall fESreseEll=
Erfisdsa tiimm lclrme-za liv e dig. Neder=ita siAmmmtsa tSmichbarss Riw.

1. Pa vilket steg tyocker du att du stér just a7 I _’
Z. FPA vilket stoz tyoker du att du stod 5 et &r sedan? l"’iwl
3. O du tAnker pA framtiden, Pa vilkot stog tror du I I
At A eoroaer ol Sth o Stterlimare ott S
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Trappstegen NEK&

Individens upplevda livskvalitet i dagslaget
Prévats pa ett begrénsat antal barn, Skerfving (2012)

MATNING: GRUPP

Datum: Nr: IF'édelsedr: Pojke Flicka

Hiir iir en figur som ska forestiilla livets stege. Oversta steget skall
forestiilla biista tiinkbara liv for dig. Nedersta, siimsta tinkbara liv.

1. Pa vilket steg tycker du att du star just nu, hemma? \:'
2. Pa vilket steg tycker du att du stir just nu, pa skolan? ‘:i

3. Pa vilket steg tycker du att du star just nu, pa fritiden? I:,

m anhoriga

Lini
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KASAM 13 VK@

Kéansla av sammanhang (Antonovsky, 1991)

Tre delar: Begriplighet, Hanterbarhet och Meningsfullhet

KASAM-niva: individens formaga att handskas med besvérliga situationer i livet.
For varje fraga finns sju svarsalternativ.

validerat for svenska forhallanden

1. Har du en kéansla av att du inte bryr dig om vad som hander omkring dig?
mycket séllan 1 2 3 4 5 6 7 mycket ofta eller aldrig

2. Har det hant att du har blivit éverraskad av beteendet hos personer som du trodde att du kande val?
har aldrig hant 1 2 3 4 5 6 7 hander ofta
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Sammanstalla

* Vilka grupper av anhdriga finns i verksamheten?

» Vilka problem eller behov har anhoriga?

 Forandras de huvudsakliga problemen over tid?

* Vilken ar problemnivan fore och efter avslutad insats?

 Vilka mal ar vanligast?

« Hur stor ar andelen uppnadda mal?

 Hur stor &r andelen fullféljda insatser?

» Vad tycker anhdriga kvaliteten pa bemotandet och om insatserna?
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Exempel pa verktyg till stod for
sammanstallning.

Barn | Alder | Kén | Miss- Psyk. | Som. | Antal | Nojd Mat. | Mat. Mat.
bruk mote Fore | Under | efter
A 8 F X X 10 10 2 8 10

B 7 P X 3 4 5 4 4
C 9 P X X 8 7 3 3) 8
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Analysera resultaten a

Analysera t.ex. forbattringar, férsamringar, oforandrat samt oforvantat utfall.
Resultatet kan i nésta steg anvandas som verksamhetens utvecklingsarbete

» Verkar det som om verksamheten har relevanta insatser for
de hjalpbehov som anhoriga har?

* Hur ser sammanséttningen av anhoriga ut?

* Uppnar verksamheten forvantade mal? Skiljer sig graden
av uppsatta mal mellan olika grupper av anhdriga?

» Hur uppfattar anhoriga den hjalp de fatt? Skiljer det sig
mellan olika grupper? Finns det en koppling till grad av
maluppfyllelse?

Hur kan man forsta resultatet?
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TACK!

Ingela Furenback

www.anhhoriga.se

Ingela.furenback@Inu.se
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