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Kommunikativa signaler - Kartlaggningsdokument

Kartlaggning av kommunikativa signaler
Kartlaggning av omgivningens anvandning av kommunikativa signaler
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Nar kan en kartlaggning av kommunikativa
signaler vara anvandbar

Det har ar Edda, hon har manga kommunikativa signaler. Hon visar t.ex. med tydlig mimik nar
nagot ar fel. Hon befinner sig pa en tidig kommunikativ niva, vilket betyder att hon ar beroende
av omgivningen for att bli forstadd. Det ar stor variation i hur Eddas kropp fungerar, det kan
variera fran dag till dag eller olika stunder pa dagen, vilket ocksa kan speglas i hur hennes
signaler visar sig. Under natverksarbetet kring Edda framkommer det att hon for det mesta ar
lugn och glad men ibland ar det nagot som inte stdmmer, da blir hon spand i kroppen och det ar
tydligt att nagot inte ar som det ska. Omgivningen beskriver det ibland som att Edda "stanger
av”. Blicken blir mer franvarande och nyfikenheten som man kan se i henne fdrsvinner.
Natverket har aven uppmarksammat att Edda inte kommunicerar pa samma satt med kanda och
mindre kdnda personer. Ny personal har svart att tolka Eddas signaler och natverket ar inte alltid
overens om hur de ska tolka signalerna. Det visar sig att de aven ger olika respons pa samma
signal eller ar det samma signal?

(Texten dr héimtad ur personbeskrivningen om Edda)
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Att fylla i
dokumenten

Introduktion
Kartlaggning
Sammanstallning
Genomgang och beslut
Spridning — Anvandning

Utvardera — Uppdatera
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Vad gér personen?
Signaler i form av ljud, gester,
handlingar, mm

Namn:
Ifyllt av:

1 vilken situation?
Specifik situation signalen anviands

Betydelse - Hur tolkar du signalen?

Kartlaggning
kommunikativa signaler
Individ

@;s

Respons - Hur bekraftar du signalen?

Smackar med lapparna

Nar hon fatt en sked yoghurt

Att det var gott och hon vill ha mer

Jag sager: Smakar gott.
Lagger ny sked mot hennes lapp

Gungar i kroppen fram och
tillbaka

Nar det ar musik pa radion och nar
laten slutar

Att hon vill lyssna pa musiken

GOr taktilt tecken for musik och sager;
"musik”. Satter sedan pa ny musik.

Biter i jackan

Nar taxin stannar vid rott ljus.

Vill inte vanta vid rodljus.

Sager; “jag ser att du ar arg, vi ar snart
hemma”. Ger taktil signal for vanta

Ovrig information du vill lyfta fram
géllande personens kommunikation
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Att fylla i
dokumenten

Introduktion
Kartlaggning
Sammanstallning
Genomgang - Beslut
Spridning — Anvandning

Utvardera — Uppdatera
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Vad gér personen?
Signaler i form av ljud, geste
handlingar, mm
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Introduktion

Alla i natverket informeras om syfte med kartlaggningsn och hur dokumentet kartiaggning av
kommunikativa signaler ska fyllas i.

2sluta om ett datum da3 alla i ndtverket I3mnar in sin kartlaggning samt vem som gor en
gemensam sammanstalining.

Smackar med lapparna

Gungar i kroppen fram och

tillbaka

Biter i jackan

Kartlaggning av kommunikativa signaler — Att fylla i dokumentet
Alla i natverket gor sm egen kanlaggnmg det visar sig ofta att vi tolka signaler lite olika och/eller
ger olika respons pa samma signal, det ar bra nar detta kommer fram under kartlaggningen.

Att tanka pa nar du fyller i dokumentet:

1. Vad gor personen? Har ska du fylls i signaler personen ger. Exempelvis: ljud, ord,
kroppsrorelser, mimik. handlingar, tecken, mm.
Var observant och lyhord och dokumentera ALLA signaler personen ger aven om du ar
osaker pa hur signalen kan tolkas. Dokumentera samma signal varje gang du ser den.
Ex. Tittar ps skeden eller Smackar med I3ppams

2. | vilken situation? Har fyller du i vilken specifik situation personen ger signalen.
Samma signal kan ha olika betydelse i olika situationer, aktiviteter eller tider pa dygnet
Dokumentera samma signal varje gang du ser den.

Ex. Under middagen nar jsg matsr eller Direkt efter hon svalt yoghurt

3. Betydelse — Har fyller du i hur du tolkar signalen? Vad vill personen formedia/s3ga till dig
nar signalen anvands?
Ex. VWl ha mer msf, en ny sked eller Aft det var gott och hon vill ha mer

4. Respons — Har fyller du i hur du svara/bekraftar signalen? Beskriv om du ger respons pa
flera satt och i vilken ordning du ger dem.
Ex. Jag sdger "du vill ha mer”. Pekar pa bilden “"mer” p3 bildkarizn. Ger mer msat.
eller Jag séger: Smakar goft. Lagger ny sked med krsm mot hennes ISpp

Kartlaggning
kommunikativa signaler
Individ

@;5

alen? Respons - Hur bekraftar du signalen?
Jag Sager: Smakar gott.

hmer | .. .
Lagger ny sked mot hennes lapp

N GOr taktilt tecken for musik och sager;

"musik”. Satter sedan pa ny musik.

Sager; “jag ser att du ar arg, vi ar snart
hemma”. Ger taktil signal for vanta

Sammanstall kartlaggningarna

Sammanstall ett gemensamt dokument med resultatet fran varje individuell kartlaggning.
Skriv upp alla signaler och tolkningar 3ven om samma signal eller tolkning aterkommer i flera
kartlaggningar.

Ovrig information du vill lyfta
géllande personens kommuni
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Genomgang och beslut - att skapa/uppn3 samsyn

Ga tillsammans i ndtverkat igenom sammanstaliningen. Besluta om tolkning och respons for
varje signal. Om ni 3r osakra eller inte tolkar lika kan ni observera specifika signaler eller 13t alla
g6ra en ny kartidggning t.ex. med fokus pa en bestdmd situation.

Att filma och gemensamt analysera ﬁlmen kan underlatta nar niska skapa en gemensam syn.
Ibland kan vi beskriva samma signal p3 olika satt och tror da att det ar tva olika signaler. For mer
information om filmning och analys se harll!

Spridning / anvandning
Se till att hela natverket far ta del av resultatet av kartlaggningen. sa att alla kan tolka personens
signaler och ge Samma respons. ......occocvecveevvennnencns

Tips for 5ttiliganglighet i vardagen: For in resultatet i personen kommunikationspass eller
sammanst3ll en personlig ordbok eller plansch som finns tillganglig i ofika rum/situationer.
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Uppdatera och utvardera
Kom ihag att kontinuerligt se 6ver sammanstiliningen och vid behov uppdatera dokumentet med
t.ex nya signaler eller for3ndring av tolkning/respons.
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Resultat - Individ

- Samsyn

- Okad medvetenhet om kommunikativa
signaler och min egen kommunikation

- "vagar” vanta.
- Okad delaktighet

- Viktigt att hela natverket involveras i
kartlaggningen.

- Bra for ny personal och vikarier
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Hej!
Det dr jag som dr Fredrik.

Det hdr hdftet handlar om mig. Vad jag tycker
om © och vad jag inte tycker om @ .... och sd lite
annat som &r bra att vetal

S48 hdr visar jag vad jag vill och inte vill

Jag anviinder dgonen och tittar noga pd den eller det som dr
intressant.

Om du visar mig 2 olika bilder/foremdl att vdlja pd kan jag,
ndr jag har en bra dag, viil ja genom att titta pd den bild eller
foremdl som dr mest intressant.

Jag kan spjdrna emot om jag inte dr forberedd.

Jag stinger munnen om jag inte vill ha mer mat. Tank pd att
jag kan vara trétt och hinga med huvudet men &ndé vilja ha
mer, jag behdver bara pausa lite. Ndr jag “drar in”
underldppen dr det ett tydligt tecken pd att jag inte vill ha
mer!

For utforligare info om mina signaler se dokumenten
“Kartldaggning kommunikativa signaler - kommunikationslexikon’
“Kartldggning omgivningens kommunikationssatt”

(finns sparade i min mapp pd boendets dator och i min pdrm
Genomfaorandeplan)

Nka 2021-04-19 6



Nar kan kartlaggning av omgivningens anvandning av
kommunikativa signaler vara anvandbar?

Genom aren har det funnits olika insatser for att utveckla och stimulera
kommunikation, samspel och delaktighet sa som; taktila tecken, for att
duscha, ata och sova och taktila signaler for att forbereda infor olika
aktiviteter, till exempel har Edda fatt en ljudstav innan hon ska bada i
badhuset. De har masserat hennes axlar for att beratta att hon ska fa
massage och klappat henne pa laret for att beratta om det kommer en
hund nar de ar ute och gar. Edda har aven haft ett schema med foremal.
Utanfor de olika rummen i skolan fanns foremal och ljud for att beratta
vilket rum hon skulle ga in i. Genom aren har nya ’kommunikationssatt”
tilkommit och andra forsvunnit. Flera av de taktila tecken och taktila
signaler som tidigare anvants for att forbereda Edda anvands inte langre.
Natverket vet egentligen inte varfor det blivit sa och fragan ar vilka och av
vem de anvands idag? Gor boende, daglig verksamhet och foraldrarna
lika? Skiljer det sig mellan personal i samma verksamhet?

(Texten dr hdmtad ur personbeskrivningen om Edda)
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Att fylla i
dokumenten

Introduktion
Kartlaggning

Sammanstallning
Genomgang — Beslut
Spridning — Anvandning

Utvardera — Uppdatera
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Vilken signal ger du?
t.ex. verbalt, bild, féremal, taktilt, ljud,
doft etc.

Namn:
Ifylit av:

| vilken situation och nar? t.ex. innan,
under, efter situation/aktivitet.

Vad vill du férmedIa?

Kartldaggning
kommunikativa signaler
Omgivningens anvandning

@;s

Kommentar

Visar muggen och sager dricka

Vid matbordet. Precis innan jag satter
muggen mot lapparna och ger dryck.

Att hon ska fa dricka.

Jag véntar in och nar hon tittar pa
muggen ger jag dryck.

GOr taktilt tecken for kla av.
Sager ta av jackan.

| hallen. Innan jag tar av jackan.

Att jag ska hjalpa till att ta av jackan.

Anvander alltid det taktila tecknet for
"kla av” innan vi tar av kladesplagg.

Ovrig information du vill lyfta fram
géllande din kommunikation
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Att fylla i
dokumenten

Introduktion
Kartlaggning
Sammanstallning
Genomgang — Beslut
Spridning — Anvandning

Utvardera — Uppdatera
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Vilken signal ger du?
t.ex. verbalt, bild, féremal, taktilt, ljud,
doft etc.
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Kartlaggning
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Kartldggning
kommunikativa signaler
Omgivningens anvéndning
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Steg for steg guide
Introduktion
A|la|natverket mformeras om syﬁe med kartlaggningen och hur dok kartiggning av
g g dning av k I signaler ska fyllas i.

Alla i natverket gor sin egen kartlaggning - det visar sig ofta att vi gor pa lite olika satt, det ar bra
nar detta kommer fram under karti3ggningen.

Besluta om ett datum da alla i ndtverket I3mnar in sin kartlaggning samt vem som gor en
gemensam sammanstalining.

kommunikativa signaler
Omgivningens anvandning

@;z

Kommentar

Visar muggen och sager dricka

GOr taktilt tecken for kla av.
Sager ta av jackan.

—

Kartlaggning av omgivningens anva g av k¢ ikativa si

Att tanka pa nar du fyller i dokumentet:

1. Vilken signal ger du? Har fyller du i de signaler du ger. ExempeNis: ord, bilder, foremal,

tecken, taktilt tecken, taktil signal. doft, etc. skriv dven om du kombinerar flera olika
signaler samtidigt eller i foljd.
Ex. Visar muggen och sdger dncka

2. |lvilken situation och nar? Har fiyller du i den specifika situation du ger signalen i och
nar tex en stund innan, precis innan, under, efter.
Ex. Vid matbordet Precis innan jag sifter muggen mof hennes léppsr och ger dryck

3. Vad vill du formedla? - Har fyller du i vad du vill farmedla med den signal du ger.
Information/forberedelse infor nigot som ska hinda, uppmarksammar nagot som hander
i omgivningen. mm
Ex. Att hon ska 3 dricka

4. Kommentar — Har kan du om du vill skriva en kommentar kring signaler eller si

Jag véntar in och nar hon tittar pa
muggen ger jag dryck.

Anvander alltid det taktila tecknet for
"kla av” innan vi tar av klddesplagg.

jackan.

Ex. Jag vantar in och nér hon tittar p& muggen ger jag dryck.

S tall kartlaggningarna
S all ett g k med fran varje i kartlaggning.

Skriv upp alla srgnaler som anvands och i vilken situation dven om samma signal sterkommer i
flera kartlaggningar.

Genomgang och Beslut
ket igenom

a[lnmgen och skapa ett dokument med de

s»gnaler nig ska
Forst nar ni har en gnmensam bild av hur ni kommumcerar forbereder, bekrdftar, mm kan ni
besluta och enas om vilka kommumkanva  signaler ni ska anvanda och vad ni kan utveckla vidare.
Ersétt inte redan f ler — Fundera i stsllet over om ni
exempelvis saknar sa‘f attf forbereds en forandning eﬂer tydiiggdra en skfivitet.

Ovrig information du vill lyfta fram
géllande din kommunikation
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Spridning och Anvandning
Se till att hela natverket far ta del av resuha!et av kartlaggningen. sa att alla kan anvanda samma
kommunikationssatt'signaler. Tank pa att alltid delge denna information till nya personer.

Tips for anvandning: Som komihag i g
signaler, nar och hur ni ska anvanda dem.
Anvand resultatet for att synliggéra hur ni kan utveckla er kommunikation for att sttta til fortsatt
utveckling hos i . Behdver ni introducera nya taktila tecken/signaler, bilder, mm t.ex kring
vad som ska hinda for att skapa en mer o vardag?

kan ni gora “stodkort” eller en plansch med era

- 4 ALLMANNA
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Utvardera och Uppdatera
Kom ihag att kontinuerligt s= Gver sammanstiliningen och vid behov uppdatera dokumentet efter
aktuellt lage
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Resultat — omgivningen

Oversikt och belyser
omgivningens kommunikation och

bemotande.

Atamelie
Tydliggor hur viktig omgivningens B e hankarmer
kommunikation ar for ett e
fungerande samspel. S pkimger i s o i

tills aktiviteten bérjar.

Stod i fortsatt utveckling.

Viktigt att hela natverket
involveras i kartlaggningen.
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Tack for att ni lyssnat!
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