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Min roll som
anhorig i vard och
omsorg

Woriga.se



Hilso- och sjukvard



e Patienten har ratt att fa information om

Ritt till sin vard o
information ° Anhdriga har ibland ratt att fa

information om varden
e Patienten bestammer om sin sekretess



Patienten ska fa information om:

. Sitt halsotillstand

. Vilka undersdkningar, behandlingar och
hjalpmedel som finns

. Nar och hur patienten kan fa vard

. Effekter och biverkningar, eftervard och
forebyggande vard

. Vilka vardgivare man kan valja mellan

. Ny medicinsk bedémning och fast
vardkontakt

. Vardgarantin och vard utomlands
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3 kap. 1 § och 2 § patientlagen (2014:821)



Om informationen inte kan lamnas till patienten, ska
den i stallet savitt mojligt ldamnas till en narstaende
till honom eller henne.

Den som ger informationen ska sa langt som mojligt
forsdkra sig om att mottagaren har forstatt
innehallet i och betydelsen av den lamnade
informationen.

Informationen ska lamnas skriftligen om det behovs
med hansyn till mottagarens individuella
forutsattningar eller om han eller hon ber om det.

3 kap. 4 § och 7 § patientlagen



Delaktighet i varden

Halso- och sjukvarden ska sa langt som modjligt
utformas och genomféras i samrad med
patienten.

Patientens narstaende ska fa mojlighet att
medverka vid utformningen och genomiérandet
av varden, om det ar lampligt och om
bestdmmelser om sekretess eller tystnadsplikt
inte hindrar detta.

S kap. 1 § och 3 § patientlagen



Far narstaende, nagon med fullmakt,
god man eller forvaltare bestamma
vilken vard jag ska ha?



Ny medicinsk bedomning

Vid livshotande eller sarskilt allvarlig
sjukdom eller skada

Inom eller utom det egna landstinget
Om annan behandling féreslas, ska
du erbjudas behandlingen (om den
inte ar for dyr)



Far jag lasa min anhorigs
journal?



Patienten kan hava sekretessen

Sekretess till skydd f6r en enskild galler normalt inte mot
den enskilde sjalv.

Sekretess som géaller till skydd {6r en enskild hindrar inte
att en uppgift lamnas till en annan enskild eller
myndighet, om den enskilde samtycker till det.

En enskild kan helt eller delvis hava sekretess som géaller
till skydd {6r honom eller henne.

10 kap. 1 §och 12 kap. 1 § och 2 § offentlighets- och sekretesslagen (2009:400)



Sekretessen Aven om den enskilde inte kan
hindrar inte samtycka, far varden alltid

nﬁdvandig vard lamna den information som
nir man inte behovs till andra i varden eller

3 socialtjansten sa att de kan ge
kan fraga nodvandig vard, omsorg eller

patienten stod.

25 kap. 13 § offentlighets- och sekretesslagen (2009:400)



Far en sjukskoterska (utanfor
tjansten) ge vard och behandling till
en anhorig?

Svar: for att en anhorig ska fa ge
halso- och sjukvard ska varden forst
ha gjort en s.k. egenvardsbeddmning.
Kontakta varden, och se till att ev.
beddémning dokumenteras.




Behover varden
samarbeta
battre med
hjalpen
darhemma?

SIP

En plan dar det star:

Vilken hjalp personen
behover

Vem som ska hjalpa

Vem ni ska vanda er till om
nagot blir fel

Begar SIP hos
vard eller socialtjanst



Suicidrisk

Kontakt med psykakuten/mobilt team
Sjalvmordslinjen: 90 101
Foraldralinjen: 020-85 20 00
Aldrelinjen: 020-22 22 33



Kommunal omsorg:
hemtjanst, aldreboende,
boendestod, LSS-boende m.m.



Hemtjﬁnst, * Insatserna ska vara av god

boendestod, kvalitet
stod 1 * Personalen ska ha lamplig
aldreboende utbildning och erfarenhet

« Kvaliteten ska fortlopande
utvecklas och sakras

3 kap. § 3 Socialtjanstlagen (2001:453)



 Malet ar att fa leva som
andra — goda levnadsvillkor

 Den enskilde ska 1 storsta
madjliga utstrackning ges
inflytande och

LSS-insatser medbestdmmande

* Det ska finnas den personal
som behdvs

« Kvaliteten ska fortlépande
utvecklas och séakras

Lag om stdd och service till vissa funktionshindrade,
LSS (1993:387)



Den enskilde kan hava sekretessen

Sekretess till skydd f6r en enskild galler normalt inte mot
den enskilde sjalv.

Sekretess som géaller till skydd {6r en enskild hindrar inte
att en uppgift lamnas till en annan enskild eller
myndighet, om den enskilde samtycker till det.

En enskild kan helt eller delvis hava sekretess som géaller
till skydd {6r honom eller henne.

10 kap. 1 §och 12 kap. 1 § och 2 § offentlighets- och sekretesslagen (2009:400)



Nagot fungerar inte pa boendet

* Dialog med personal och
narmaste chet

 Begar att fa delta i planeringen
* WWW.1VO.S€



http://www.ivo.se/

Kontakta socialtjansten

Forvirrad och for att planera:

aggressiv make  Stod hemma till person m
(sjukdom/ missbruk (om hen vill)
missbruk), e Stdd hemma till

makan orkar make/sambo

inte léingre  Tveka inte att kontakta

socialjouren och/eller
112 1 akuta situationer



Hemtjanst pa annan ort

Semestra eller bestka sldkt och vanner pa
annan ort?

* Kontakta socialtjansten (de som har hand
om din hemtjanst) sa langt i {6rvag som
mojligt

* Be om en bestallning av hemtjanst pa
annan ort

* Tank igenom vilken hjalp du behover i
stugan/hos slakten



Tack for att ni var med!

susanne.rolfner.suvanto@wanhoriga.se

marianystromagback@hotmail.com




