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MFD:s uppdrag

* Funktionshinderspolitikens mal ar full
delaktighet | samhallet for personer med
funktionsnedsattning - I ett samhalle med
mangfald som grund.

* Myndigheten for delaktighet ar regeringens

myndighet for att framja
funktionshinderspolitikens genomforande.
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Regeringsuppdraget 2022

"Myndigheten for delaktighet ska ta fram ett kunskapsstod for
Kommunernas arbete med insatsen bitrade av kontaktperson enligt
agen (1993:387) om stod och service till vissa funktionshindrade.
Kunskapsstodet bor ta upp fragor om bl.a. rekrytering och stod
och mojligheter till olika kommunikationssatt sasom internet for
att uppratthalla en kontaktpersonsrelation.

Uppdraget ska ske | samverkan med Socialstyrelsen, Sveriges
Kommuner och Regioner samt funktionshindersrorelsen.

Myndigheten ska senast den 1 juni 2023 lamna en redovisning av
arbetet till Regeringskansliet (Socialdepartementet)”.
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Hur har kunskapsstodet tagits fram?

 Dialog med tjanstepersoner |
kommuner och
funktionshinderorganisationer,
SKR och Socialstyrelsen.

 Genom Intervjuer och samtal med
enskilda.

« Samskapande process
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Varfor fick MFD uppdraget?

 Lang verkstallighet av insatsen i
landets kommuner.

« Svarigheter att rekrytera
Kontaktpersoner.

* Problem att uppratthalla
Kontaktpersonsrelationen over tid.
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Vilka utmaningar beskriver kommunerna?

« Arbetets organisering och hog
personalomséattning forsvarar rekrytering.

« Svart att rekrytera vissa typer av
Kontaktpersoner.

* Riktlinjer saknas.
* Insatsen ar lagt prioriterad.
* Insatsens syfte upplevs som otydligt.
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Vilka typer av stod efterfragar kommunerna?

 Stod for att kunna arbeta likvardigt,
exempelvis med ersattningar.

« Kunskap om vissa
funktionsnedsattningar, for att kunna gora
en bra matchning.

» Pedagogiska stod som fortydligar
insatsens syfte och anvandningsomrade.

e Garna filmer!
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Vad blev det for
kunskapsstod?




Pedagogiska filmer

« Manusarbete

« Samarbete/samskapande mellan
olika aktorer — vagen till framgang

* Inspelningsveckan
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Stodjande texter

« Samarbete/samskapande om innehall
« Kunskapsguiden (bade texter och filmer):
« Kontaktperson enligt LSS - Kunskapsqguiden



https://kunskapsguiden.se/omraden-och-teman/funktionshinder/kontaktperson-enligt-lss/

KUNSKAPSGUIDEN Q@ Lyssna | Sok pa webbplatsen Q

Omraden och teman  Utbildningar ~ Aktuellt ~ Om Kunskapsguiden

Samlad kunskap fran flera aktorer >

Kunskapsguiden vinder sig till dig som arbetar inom socialtjinsten eller halso- och sjukvarden.
Har finns kvalitetssdkrad kunskap fran Socialstyrelsen, andra myndigheter och aktérer som kan
ge stéd och vigledning for dig och din verksamhet.

Omraden och teman » Utbildningar >

Under vara omraden hittar du olika teman som ger dig Hitta webbaserade utbildningar relaterade till vara teman.
basta tillgangliga kunskap inom amnet. Teman fungerar Utbildningarna ar ett stdd for dig som arbetar inom halsa,
aven som en samlingsplats for olika aktorers vard och omsorg sé att du kan anvanda basta tillgangliga
kunskapsstodjande produkter som publikationer, filmer, kunskap och fa kompetensutveckling inom omradet.
webbutbildningar och poddar.
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KUNSKAPSGUIDEN @ Lyssna Sok pa webbplatsen

Omréden och teman  Utbildningar  Aktuellt  Om Kunskapsguiden

Start > Omraden och teman

Omraden och teman

Under vara omraden hittar du olika teman som ger dig bésta tillgangliga kunskap inom @mnet. Teman fungerar dven som en

samlingsplats for olika aktérers kunskapsstédjande produkter som publikationer, filmer, webbutbildningar och poddar.

Sok tema E

Filtrera pa

Alla omriden Arbetsmetoder och perspektiv Barn och unga Ekonomiskt bistan tionshinder God och nidra vard

Missbruk ach beroende Psykisk ohélsa Verksamhetsutveckling Wald ach fartryck Aldre

Ml D icigher
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Start > Omraden och teman > Konfaktperson enligt LSS

Kontaktperson enligt LSS

Kontakiperson &r en insats enligt lagen om std och service fill vissa funktionshindrade, LSS. Syftet med insatsen &r aft bryta

social isalering och bidra till att den som beviljats insatsen far mojlighet till fritidsaktiviteter utifran sina egna 6nskemal,

férmégor och behov.

Om insatsen
kontaktperson >

Insatsen kontakiperson ar ett icke-
professionellt stéd som ges av en
person med stort engagemang och
intresse fér andra manniskor. En
kontaktperson behéver inte ha
nagon sarskild yrkeskompetens.
Syftet med insatsen &r att bryta
social isolering och Gka
delaktigheten fér personen som far
insatsen.

Filmer om insatsen
kontaktperson »

Fyra filmer fran Myndigheten fér
delaktighet beskriver hur det ar att
ha en kontakiperson, ait vara en
kontaktperson, syfte och mal med
insatsen och kontakipersonens roll
och ansvar.

Delaktighet, bemdtande
och kommunikation i
insatsen kontaktperson »

Personen som far insatsen
kontaktperson ska i 54 hég
utstrackning som majligt kunna valja
sjalvstandigt, fatta egna beslut och
paverka insatsens innehall.

Publikationer >

Har hittar du aktuella publikationer
om temat Kontaktperson enligt LSS

Roller och ansvar i
insatsen kontaktperson »

Socialtjansten ansvarar for
handlaggning och uppfdljning av
insatsen kontaktperson. En
kontaktperson ansvarar for att
stéidja en person med
funktionsnedsattning att bryta social
isolering.

Utbildningar >

Har hittar du webbaserade
utbildningar for temat
Kontaktperson enligt LSS
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KUNSKAPSGUIDEN

@ Lyssna 56k p& webbplatsen Q

Omraden och teman  Utbildningar ~ Aktuellt  Om Kunskapsguiden

Start > Omraden och teman » Kontaktperson enligt LSS > Om insatsen kontakiperson

Kontaktperson enligt LSS

Om insatsen kentaktperson

Delaktighet, bemétande och kemmuni-

kation i insatsen kontakiperson

Roller och ansvar i insatsen kontaktper-

on

Filmer om insatsen kontakiperson

Publikaticner

Utbildningar

Om insatsen kontaktperson

Kontakiperson &r en insats enligt lagen om stéd och service till vissa
funktionshindrade, LSS. Syftet med insatsen &r att bryta social isolering och 6ka
delaktigheten fér personen som far insatsen. Insatsen bidrar till att hen far méjlighet

till fritidsaktiviteter utifran sina egna 6nskemal, férmagor och behov.

Insatsen kontakiperson ar ett icke-professionellt stéd som ges av en person med stort
engagemang och intresse for andra manniskor. En kontaktperson behdver inte ha
nagon sarskild yrkeskompetens och det finns inget lagstdd for att kontakipersonen ska
ha nagon sarskild yrkesuthildning. Att vara kontaktperson ar inget arbete utan ett
arvoderat uppdrag.

Syftet med insatsen ar att bryta social isolering och bidra till att den som beviljats
insatsen far méjlighet till fritidsaktiviteter utifran sina egna dnskemal, fdrmagor och
behov. Uppdraget handlar inte om att uppna ett visst resultat utan om att bygga en
relation som engagerad medmanniska.

Insatsen Kontaktperson gar att kombinera med andra insatser enligt LSS. Insatsen kan
vara ett satt for den enskilde att fa traffa andra manniskor an de mdter inom andra
insatser, vilka ofta ar professionella och utbildade. Den enskilde kan ha behov av
kontaktperson som ett icke-professionellt stod oavsett vilket personalstdd som ges |
Ovrigt.

Kontaktperson &r en insats enligt LSS

Kontaktperson ar en insats enligt lagen (1993:387) om stdd och service il vissa
funktionshindrade, LS5.



Socialtjanstens grundprocess (NI 2016:1)

Bedoma personkrets Bedoma
tillhérighet behov

Hantera ansokan Inhamta
eller begéran uppgifter

Overféra information

om behov
Planera Genomfora Folja upp Inhdmta Bedoma resultat Hantera
genomfdrande insats genomfdrande uppagifter och kvalitet resultat

Se bilden pa socialtjgnstens grundprocess i stérre format (pdf)




Natverkskarta

Insats kontaktperson enligt LSS

Myndigheten for
delaktighet

*LSS-insatser

N oo pwop o

Radgivning och annat personligt stod

. Personlig assistans

Ledsagarservice

. Kontaktperson

Avlosarservice i hemmet

. Korttidsvistelse utanfor det egna hemmet

Korttidstillsyn fér skolungdom &ver 12 ar

Q.

. Boende i familjehem eller i bostad

med sarskild service for barn eller ungdom

Bostad med sarskild service for vuxna
eller annan sarskilt anpassad bostad

10. Daglig verksamhet



Tack!

Kontakt:
maria.kreutz@mfd.se
|osefina.streling@mfd.se
mille.salomaa.lindstrom@mfd.se
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