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IKT

IKT= Informations- och kommunikationsteknologi

Samlingsnamn for olika typer av teknologi for
kommunikation ex IT, video, tele, GPS, larm, sensorer

OSV.
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IKT-medierade stod

Web-medierade stod
- Appar och e-verktyg
- Anhorignatverk
- Professionellt anhorigstod
(Exempel "En bra plats’ och Anhorigstodsportalen)

Stod via valfardsteknologi
- Larm, sensorer, GPS
- Videkommunikation
- Tekniska hjalpmedel
- Tele-vard
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Hur kan vi dra nytta av IKT for att stodja
yrkesarbetande anhoriga?

Vad/vilka ar vardefulla stod?

Vilka ar fordelarna och majligheterna?

Vilka ar nackdelarna och utmaningarna?

Hur kan vi utveckla och inféra IKT-baserade stod?
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Varfor fokus pa yrkesverksamma anhdriga
och IKT?

- Aldre allt mer beroende av anhdriga

« Demografiska utmaningar

« Effektivt nyttjande av minskade resurser
e Tilltro till IKT

 Tidigare mest fokus pa stod till aldre anhoriga
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Anhoriga

« 1,3 miljoner anhdriga

e 900 000 i yrkesverksam alder
« Vanligast i aldrarna 45-65 ar
« Till nagon aldre vanligast

e Ofta under flera ar
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Stod for yrkesverksamma anhaoriga?

« Stdd inte alltid en fraga OM utan en fraga om VAD,
NAR och HUR

« Stdd att hantera aspekter som uppstar i
anhorigvardandet i sig

« Stod i att kombinera anhdrigvardande och arbete
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Inverkan pa anhoérigvardandet i sig

Positiva aspekter fér manga!
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Inverkan pa anhorigvardandet i sig

Men flertalet upplever:
 Informationsbehov

« Kunskapsbehov
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Inverkan pa anhorigvardandet i sig

Men flertalet upplever:

 Oro infor framtiden

« Upplevelse av skuld
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Inverkan pa anhorigvardandet i sig

Men flertalet upplever:

o Utbrandhet
o Stress

« Social isolering
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Inverkan pa anhorigvardandet i kombinationen
med arbete

 Inverkan pa arbetet

 FoOrlorad arbetstid
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Inverkan pa anhorigvardandet i kombinationen
med arbete

 Forlorad arbetsinkomst

« Paverkad pension
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Inverkan pa anhorigvardandet i kombinationen
med arbete

e Ohalsa

« Minskat valbefinnande
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Inverkan pa vard-arbetssituationen

« Oro for den narstaende under arbetsdagen

« Mindre energi for arbetet

« Storda av telefonsamtal om och fran sin narstaende
 Forlorat alltfér manga arbetsdagar

« Kvaliteten pa det arbete man gor blivit samre
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Hur kan IKT vara till var hjalp?
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Stod for yrkesverksamma anhoriga

« Stdd att hantera aspekter som uppstar i
anhorigvardandet i sig

« Stod i att kombinera anhdrigvardande och arbete
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IKT-medierade stod

Web-medierade stod

- Information och kunskap

- Att moOta andra anhoriga for att dela erfarenheter
- Kanslomassigt stod

- Socialt stod

- Komma i kontakt med professionella
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IKT-medierade stod

Stod via valfardsteknologi

- Att kunna kommunicera med narstaende fran distans
- Bevaka och 6vervaka narstaendes trygghet
- Narstaendes sjalvstandighet

- Koppla samman hemmet och arbetsplatsen
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Stod for yrkesarbetande anhdriga

« Kombinationer av stod nodvandigt

 Tillganglighet av stod brister generellt
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Vinster/majligheter med web-medierat stdd 1:2

 Tillganglighet och flexibilitet
 Information, e-larande och utbildning

« Kanslomassigt och socialt stdd

(Exempel som studerats: 'En bra plats’ och
'Anhorigstodsportalen’)
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Vinster/mojligheter med web-medierat stod 2:2

« Starkt egenmakt:
- kompetent och forberedd
- tilltro till egen férmaga
- sjalvbedomning av styrkor och svagheter

« Minskad belastning och pafrestning

OBS! Overgripande slutsatser. Bygger pa en syntes av resultat och ar
beroende av innehall och form.
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Vinster/mojligheter med valfardsteknologi

« Varda fran avstand

- Aldres sjalvstandighet

OBS! Overgrlpande slutsatser dragna fran litteraturgenomgang. Bygger pa
innehall och form.
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Vinster/mojligheter med valfardsteknologi

* Trygghet
« Kanslomassig avlastning

* Fysisk avlastning

OBS! Overgrlpande slutsatser dragna fran litteraturgenomgang. Bygger pa
innehall och form.
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Utmaningar med valfardteknologi

« Anhoriga kan bli extra belastade och pafrestade
- Att hantera teknologin

- Att svara an pa information

« Hur paverkas upplevelsen av avlastning?

* Brist pa svenska resultat
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IKT for att stodja anhoriga — professionellas
perspektiv

Vardande redskap for professionella:
-Utgor komplement
-Mgjlighet till stod under olika faser

-Partnerskap
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Utmaningar

Anhoriga extra belastade och pafrestade
Matchning av ratt stod
Fa forvarvsarbetande anhoriga far stod

Aspekter av minskad egenmakt:
- Otillrackliga kunskaper
- AnhaOriga prioriterar ej sitt stod
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Forslag till atgarder for att utveckla och infora IKT-
baserade stdd

« Fanga upp anhoriga i strukturerat arbetssétt
« Bjud in anhdriga i partnerskap

« Erbjud anhdriga kombinationer av stod utefter behov
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Forslag till atgarder for att utveckla och infora IKT-
baserade stdd

« Fraga anstallda (anhoriga) om IKT kan hjalpa
« Erbjud anhdriga traning i anvandning

« Erbjud professionella tréaning i vardande med IKT
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Tack!

Information och kontakt:

stefan.andersson@Inu.se tel: 0480-449335

lennart.magnusson@anhoriga.se tel: 0480-41 80 21
elizabeth.hanson@anhoriga.se tel: 0480-41 80 22

www.lnu.se
www.anhoriga.se
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